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POR CUANTO:
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POR CUANTO:

POR CUANTO:

POR TANTO:

SECCION 1RA.:

mayores utilidades, produccién y eficiencia; en particular el inciso (b)
establece que el sistema deberd lograr una mayor eficiencia en la ejecucion
de sus funciones y en la prestacién de servicios.

El Municipio tiene la responsabilidad y el deber ministerial de velar por que
los servicios publicos se brinden de manera continua, eficiente y con altos
estandares de calidad. En cumplimiento de esta obligacién, debe garantizar
que la ciudadania reciba una atencién oportuna, respetuosa y diligente en
todas sus dependencias. Ello implica adoptar las medidas administrativas
necesarias para asegurar que los empleados puablicos desempefien sus
funciones con compromiso y profesionalismo, procurando en todo momento
la satisfaccion, ¢l bienestar y la confianza de la comunidad a la que sirven.

El uso de teléfonos celulares y otros dispositivos electronicos de caracter
personal, como relojes inteligentes o tabletas, durante el horario laboral
puede afectar directamente la eficiencia y calidad del servicio que se brinda
a la ciudadania. Estas distracciones pueden disminuir la atencidn, retrasar la
gjecucion de tareas y generar interrupciones en la comunicacién interna,
comprometiendo la oportunidad y efectividad de la atencién al publico. Por
ello, es fundamental regular su uso, asegurando que los recursos y el tiempo
de los empleados se dediquen prioritariamente al cumplimiento de sus
funciones v a mantener un servicio publico agil, responsable y centrado en
las necesidades de la comunidad.

La intencion de la presente ordenanza es asegurar que la prestacion de los
servicios a la ciudadania se priorice en todo momento, garantizando una
atencidén eficiente, oportuna y de calidad. Con este propodsito, se busca
establecer una norma clara sobre el uso de teléfonos celulares y otros
dispositivos electrénicos personales, disponiendo su prohibicién durante el
desempefio de las funciones laborales. De esta manera, se pretende
minimizar distracciones, promover la concentracion del personal y
garantizar que los empleados dediquen su tiempo y esfuerzo al
cumplimiento responsable de sus responsabilidades, en beneficio directo del
bienestar y la satisfaccion de la comunidad. La reglamentacion contemplara
excepciones para el uso de estos dispositivos en casos de emergencia,
asegurando que los empleados puedan atender situaciones urgentes sin que
se vea comprometida la operatividad del servicio. Asimismo, se procurara
un equilibrio entre la necesidad de mantener la atencién y eficiencia en ¢l
trabajo y el respeto a los derechos individuales del personal, evitando
medidas excesivamente restrictivas que puedan afectar su bienestar o
privacidad. De esta forma, la norma busca ser justa y razonable,
garantizando tanto la continuidad del servicio publico como la proteccidn de
los derechos de los empleados.

La Administracién Municipal de Afiasco considera que la presente
Legislacién Municipal redunda en beneficio del bienestar general de la
comunidad, promueve los intereses y objetivos del Municipio en
consonancia con nuestros deberes v funciones en ley y dentro de la politica
piblica establecida por la presente Administracién Municipal.

ORDENESE LO SIGUIENTE POR LA LEGISLATURA MUNICIPAL
DE ANASCO PUERTO RICO:

Por la presente se establece la siguiente reglamentacion sobre el uso de
dispositivos electronicos e inteligente personales en el Municipio de Afiasco:

A. Aplicacién

Estas normas serdn de aplicacién para todos los empleados y
funcionarios del Municipio de Aflasco. Se exceptia de las mismas al
Alcalde, Legisladores Municipales y a los Directores de Dependencias
de ambas Ramas del Gobiemo Municipal, siempre que el uso de los
dispositivos electronicos por parte de estos Ultimos se limite
exclusivamente a asuntos relacionados con el desempefio de sus
funciones oficiales.
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SECCION 2DA.:
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Definiciones

Dispositivo Electronico e Inteligentes - Para fines de esta Ordenanza
significard todo aparato de cardcter personal que permite la
comunicacién, procesamiento o almacenamiento de informacién,
incluyendo, pero no limitado a, teléfonos celulares, tabletas, relojes
inteligentes, laptops y otros equipos similares.

Celular - Se define como un dispositivo electrénico portatil que
permite la comunicacion a través de llamadas, mensajes de texto,
aplicaciones de mensajerfa y acceso a internet. Su uso en el ambito
laboral debera sujetarse a las disposiciones de esta normativa,
garantizando que no interfiera con la atencidén al publico ni con el
desempefio de las funciones asignadas.

Normas de uso de dispositivos electrénico e inteligentes

. Como regla general se prohibe el uso de dispositivos electrénicos e

inteligentes a todos los empleados del Municipio de Afiasco mientras
estén prestando sus servicios en la jornada laboral regular de trabajo, ya
sea para realizar llamadas telefonicas, enviar o ver videos, enviar y
recibir mensajes de textos, utilizar redes sociales, ver o enviar fotos y
cualesquiera otras funciones que se realizan a través de estos
dispositivos.

. Se podra autorizar el uso de celulares Gnicamente en aquellos casos en

que el empleado enfrente una emergencia o situaciones personales que
requieran su atencién inmediata. Para tal efecto, el empleado debera
informar previamente al director de su dependencia o a su supervisor
inmediato, quien evaluard la situacién y podra autorizar el uso del
dispositivo durante la jornada laboral, asegurando que dicha
autorizacién no afecte la prestacion continua y eficiente del servicio a la
ciudadania.

. Se permitira el uso de teléfonos celulares en los casos en que se

presenten fallas o interrupciones en el cuadro telefénico de la
dependencia o el Municipio. En tales situaciones, el uso del celular
deberd limitarse exclusivamente a gestiones oficiales relacionadas con
el area de trabajo y las funciones asignadas al empleado, asegurando
que se mantenga la continuidad del servicio y la atencién efectiva a la
ciudadania.

Todo empleado v funcionario que violente las normas de esta Ordenanza,
estard sujeto a la aplicaciéon de las medidas correctivas o acciones
disciplinarias, siendo estas las siguientes:

FALTA: Utilizar un dispositivo electrénico € inteligente mientras esté
prestando sus servicios en la jornada laboral regular de trabajo, sin la
autorizacién del Director de la unidad administrativa o dependencia, ya
sea para realizar llamadas telefénicas, enviar o ver videos, enviar y
recibir mensajes de textos, utilizar redes sociales, ver o enviar fotos y
cualesquiera otras funciones que se realizan a través de estos
dispositivos:

1ra. Infraccion — Reprimenda Escrita

2da. Infracciéon — Suspension de 1 a 30 dias

3ra. Infraccién — Suspension de 30 a 60 dias, o destitucién
4ta. Infraccion — Destitucion

A tales fines, la Directora de Recursos Hunanos debera hacer amplia
divulgacién de esta Ordenanza en las Dependencias Municipales para el
conocimiento de los empleados. Por la presente Ordenanza, la falta
establecida en esta Seccion y la aplicacién de las acciones
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