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La familia, unidad bésica de la sociedad, es un sistema
donde las relaciones humanas son importantes como los
mismos miembros que la componen. Por lo tanto, la
internalizacién de sus interacciones, sus valores, creencias,
habitos, costumbres y comportamientos, al igual que su cultura
se gestan en su interior y perduran para siempre.

Cumple entre sus funciones la familia La proteccion psicosocial
de sus miembros y el garantizar su bienestar; y por otro lado, La
acomodacion a wuna cultura y la transmision de esa cultura
contribuyendo a la adaptacion a su ambiente. Esta atraviesa sus
etapas de crecimiento y desarrollo, enfrenta sus crisis y es sujeto
y objeto de las acciones que en todos los campos del desarrollo
nacional orienten hacia el bienestar y calidad de vida de la
poblacion.

Las familias histéricamente han tenido que adaptarse a los
cambios de la sociedad. Hoy se enfrenta a multiples problemas,
entre ellos la pobreza, la insatisfaccion de sus necesidades
bésicas, la violencia, las enfermedades transmisibles, no
transmisibles y emergentes, y la influencia negativa de factores
externos tales como los medios de comunicacion.

La identidad de la persona humana se apoya en la presencia
de una familia, compartiéndose entre los miembros que son
parte de ella. Compartir una familia es sentir la misma familia
dentro de si.

La familia es un baluarte; su derrumbe su desintegracion, la
culpa y otras calamidades que disuelven la familia no es un
asunto privado, cuando todos sus miembros deben ser
preservados, implica preservar el yo individual, el yo colectivo
y también la propia humanidad.

* Ministra de Salud de Panama.

™ Promocién de la Salud de Panama.
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I. Conceptos Basicos

Panama define hogar como el grupo de personas que hacen
vida en comun bajo un régimen familiar y est4 constituido por
los ocupantes de una vivienda particular. Al igual define familia
como un grupo social que involucra hechos sociales, tales como
el matrimonio o la unién y el parentesco de personas de
diferentes sexos y edades vinculadas entre si por lazos
consanguineos, juridicos o consensuales.

No existe un tnico tipo de familia, sino varios tipos de
familia de acuerdo a las funciones de sus miembros y su
relaciéon con la sociedad en un sistema abierto y dindmico
expuesto a las fortalezas y riesgos de la sociedad.

II. Breve historia de las familias

El hombre sobrevive en grupos; esto es inherente a la
condicion humana. El hombre ha sobrevivido en todas las
sociedades a través de su pertenencia en diferentes
agrupamientos sociales. En las sociedades primitivas,
observamos amplios agrupamientos sociales con una
distribucion estable de sus funciones.

La civilizacién urbana y no urbana industrial moderna le
plantea al hombre dos requerimientos conflictivos: La
capacidad para desarrollar habilidades altamente especializadas
y la capacidad para una rapida adaptacion a un escenario
socioeconémico que se modifica constantemente. La familia
siempre ha sufrido cambios paralelos a los cambios de la
sociedad. Se ha hecho cargo y ha abandonado las funciones de
proteger y socializar a sus miembros como respuesta a las
necesidades de la cultura.

La sociedad industrial urbana ha entrado por la fuerza en la
familia, haciéndose cargo de madltiples funciones que en algtn
momento fueron consideradas como deberes familiares. La
importancia del trabajo que realizan las mujeres ha
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incrementado en forma dréstica por la doble y triple jornada de
trabajo al que tienen que enfrentarse de manera cotidiana.

Las condiciones que permiten o que requieren que ambos
conyuges trabajen fuera de la familia crean situaciones en las
que el sistema extrafamiliar puede sefalar y exacerbar los
conflictos y, junto a todos estos cambios, el hombre moderno
sigue adhiriendo a una serie de valores que pertenecen a una
sociedad diferente, una sociedad en la que los limites entre la
familia y lo extrafamiliar estan delineados con claridad. La
adherencia a un modelo pasado de moda conduce a clasificar a
muchas situaciones que son claramente transicionales como
patologicas y patogénicas.

El mundo occidental se encuentra en un estado de transicién
y la familia, que siempre debe acomodarse a la sociedad, se
modifica conjuntamente con él. Pero, debido a las dificultades
transicionales, la tarea psicosocial fundamental de la familia, tal
como apoyar a sus miembros, ha alcanzado més importancia
que nunca. Sélo la familia, la més pequefia unidad social, puede
cambiar y al mismo tiempo mantener una continuidad
suficiente para la educacién de nifios que tendran raices
suficientemente firmes para crecer y adaptarse.

ITI. La familia como gestor de identidad

En todas las culturas, la familia imprime a sus miembros un
sentimiento de identidad independiente. La experiencia
humana de identidad posee dos elementos; un sentimiento de
identidad y un sentido de separacién. El laboratorio en el que
estos ingredientes se mezclan y se proveen es la familia, la
matriz de la identidad.

El sentido de separacion y de individuacion se logra a través
de la participacion en diferentes subsistemas familiares en
diferentes contextos familiares, al igual que a través de la
participacion en grupos extrafamiliares.

Aunque la familia es la matriz del desarrollo psicosocial de
sus miembros, también debe acomodarse a la sociedad y
garantizar alguna continuidad a su cultura. Los ataques contra
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la familia son tipicos de los periodos revolucionarios. Cristo les
dijo a sus discipulos que abandonasen a sus padres y familias y
lo siguiesen. Las revoluciones francesas, rusa, china,
carcomieron la estructura familiar tradicional en esos paises, en
un intento para acelerar el progreso hacia un nuevo orden
social. El Kibbutz israeli constituye otro ejemplo del mismo
proceso social.

La familia nuclear se encuentra confinada en gran medida a
las sociedades urbanas industrializadas. Los conceptos de las
funciones familiares también cambian a medida que se modifica
la sociedad. Hasta hace cuatrocientos afios, no se consideraba a
la familia como una unidad de educacion del nifio y recién,
mucho tiempo después se reconocié que los nifios, las mujeres y
los ancianos como individuos tienen sus propios derechos.

En la actualidad, la familia se encuentra en un periodo de
transicion y al igual que la sociedad de la que forma parte, la
familia es atacada por multiples agentes, entre ellos la pobreza.
Dentro de las tendencias en materia de familia consideramos
que ésta cambiard a medida que cambie la sociedad.
Probablemente en forma complementaria la sociedad
desarrollara estructuras extrafamiliares para adaptarse a las
nuevas corrientes de pensamiento y a las nuevas realidades
sociales y econémicas.

La familia renuncia cada vez més a la socializacién de los
nifios y a una edad cada vez mas temprana. La escuela, los
medios de difusion y los grupos infantiles se ocupan cada vez
en mayor medida de la gufa y educacion de los nifios mayores.
Pero la sociedad no ha desarrollado fuentes extrafamiliares de
socializacion y apoyo efectivos.

Los cambios siempre se orientan desde la sociedad hacia la
familia, nunca desde la unidad mds pequefia a la mayor. La
familia cambiara, pero también persistira debido a que
constituye la mejor unidad humana para sociedades
rapidamente cambiantes. Cuanto mayor flexibilidad vy
adaptabilidad requiera la sociedad de sus miembros, mas
significativa sera la familia como matriz de desarrollo psico-
social.
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Hoy dia la familia normal no puede ser distinguida de la
familia disfuncional por la ausencia de problemas; por lo tanto,
se debe disponer de un esquema conceptual del funcionamiento
familiar que nos ayude a analizar a una familia. Un esquema
basado en la concepcién de la familia como un sistema que
opera dentro de contextos sociales especificos, que posee tres
componentes seria importante. Debemos considerar en primer
lugar, que la estructura de una familia es la de un sistema socio-
cultural abierto en proceso de transformacién; en segundo
lugar, que la familia muestra un desarrollo dindmico donde se
desplaza a través de un cierto ntimero de etapas que exigen una
reestructuracion; y en tercer lugar, que la familia se adapta a las
circunstancias cambiantes de modo tal que mantiene una
continuidad y fomenta el crecimiento psicosocial de cada
miembro.

1V. Estructura Familiar

La estructura familiar es el conjunto invisible de demandas
funcionales que organizan los modos en que interacttan los
miembros de una familia. Las pautas transcionales regulan la
conducta de los miembros de la familia. Son mantenidas por
dos sistemas de coaccion. El primero es genérico e implica las
reglas universales que gobiernan la organizaciéon familiar. Por
ejemplo, debe existir una jerarquia de poder en la que los padres
e hijos poseen niveles de autoridad diferentes; igual que entre el
padre y la madre. También debe existir una complementacién
de las funciones, en la que el marido y la esposa acepten la
interdependencia y operen como un equipo.

El segundo sistema de coaccién es idiosincratico e implica
las expectativas mutuas de los diversos miembros de la familia.
El origen de estas expectativas se encuentra sepultado por afios
de negociaciones explicativas e implicitas entre los miembros de
la familia, relacionadas a menudo con los pequefos
acontecimientos diarios. Sin embargo, la estructura familiar
debe ser capaz de adaptarse cuando las circunstancias cambian.
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La existencia continua de la familia como sistema depende
de una gama suficiente de pautas, la disponibilidad de pautas
transcionales alternativas y la flexibilidad para movilizarlas
cuando es necesario hacerlo. La familia debe responder a
cambios internos y externos y, por lo tanto, debe ser capaz de
transformarse de modo tal que le permita encarar nuevas
circunstancias sin perder la continuidad que proporciona un
marco de referencia a sus miembros.

Para que el funcionamiento familiar sea adecuado, los
limites de los subsistemas deben ser claros. Deben definirse con
suficiente precision como para permitir a los miembros de los
subsistemas el desarrollo de sus funciones sin interferencias
indebidas, pero también deben permitir el contacto entre los
miembros del subsistema y los otros.

V. Adaptacion de la Familia

La familia se encuentra sometida a presién interna originada
en la evoluciéon de sus propios miembros y subsistemas y a la
presion exterior originada en los requerimientos para
acomodarse a las instituciones sociales significativas que
influyen sobre los miembros familiares. Exige una
transformacién constante de la posicion de los miembros de la
familia en sus relaciones mutuas, para que puedan crecer
mientras el sistema familiar conserva su continuidad.

Los problemas de transicion se plantean en muchas
situaciones. Pueden producirse por cambios originados en la
evolucion de los miembros de la familia y por cambios de la
composicion de la familia.

El esquema conceptual de una familia normal presenta tres
facetas; una familia se transforma a lo largo del tiempo,
adaptandose y reestructurandose de tal modo que pueda seguir
funcionando. Sin embargo, es posible que una familia que ha
funcionado eficazmente responda a estrés del desarrollo
apegandose en forma inadecuada a esquemas estructurales
previos.
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VI. Principales caracteristicas sociodemograficas de la familia
panamena

Panama presenta, como la mayoria de los paises de la
region, una estructura joven como efecto de un crecimiento
natural relativamente alto del pasado. En la década de los
sesenta la tasa de crecimiento anual fue de 3% disminuyendo
ésta de manera importante a 2% en los noventas. Los cambios
demograficos tales como la disminucion de la fecundidad en
forma sostenida con un proceso de transicion demografica
llevard a proyecciones de tasa de crecimiento de 1% para el
2,025. Este crecimiento poblacional no es uniforme siendo
elevados en Darién, Bocas del Toro con tasas mayores a 3% y
areas de Panama, Colon, Herrera, Coclé con tasas inferiores al
2%.

Los factores que pueden asociarse a estos cambios, tales
como los avances en el desarrollo social principalmente en el
area de salud y educaciéon han permitido variar las actitudes,
habitos y comportamientos. La disminucién progresiva de las
tasas de mortalidad y el incremento de las esperanzas de vida
varian de manera importante en funcién de las condiciones
socioecondmicas de cada provincia.

VII. Algunas tendencias demograficas y caracteristicas
sociales de la familia panamena

La edad mediana de la poblacién que en 1970 era de 18 afios
de edad, en 1990 sube a 22 afios y se estima que haya alcanzado
los 34 afios de edad. Estos cambios pueden observarse en las
graficas de las pirdmides de poblacion que muestran que la
proporcion de menores de 15 afios estd disminuyendo en
términos relativos (35% en 1990, era de 44% en 1960), en
contraposicion con los grupos en edades activas de 15 a 59 afios,
que cada vez adquieren mayor importancia relativa (58% en
1990 y era 42% en 1960) y son los grupos que ejercen mayor
presion. Por ejemplo, las personas denominadas de la tercera
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edad de los 60 afios y mas de edad, cada vez aumenta mas su
proporcion (7% en 1990 y era 4% en 1960).

Con esta tendencia de leve envejecimiento, se estima que
para el afio 2,020 la proporciéon de menores de 15 afios haya
bajado a 23.4% mientras las personas en edades productivas y
de la tercera edad habra alcanzado el 63% y el 13%
respectivamente, lo que se tendra que tomar en considaracion,
en lo que se refiere a la toma de medidas para la atencién de las
demandas de poblacién estimadas en cada uno de estos grupos
de edades.

En 1990, los solteros representaron un 33.5%, un 27.5% a los
casados, un 27% a los unidos, un 3.5% viudos y el resto
separados y divorciados. Los matrimonios mantienen una
tendencia creciente en términos absolutos; sin embargo, la tasa
por cada 1,000 habitantes en los ultimos treinta afios se ha
mantenido estable en aproximadamente un 5 por 1000
habitantes, lo que en 1990 correspondi6 a 12,000 matrimonios en
todo el pais.

Es creciente los divorcios, registrandose en 1990 un total de
1,721 divorcios que corresponden a 74 por cada 10,000 parejas
mientras que esta tasa era de 48 en 1970. Esta situacion es
muestra que los divorcios casi se han triplicado en los dltimos
treinta afios, lo que puede ser reflejo del fenémeno de
desintegracion familiar.

Otro aspecto vinculado a la nupcialidad y a la natalidad son
los datos de los nacimientos por estado conyugal de la madre,
que indican que del total de nacimientos ocurridos en la
repablica en 1990, un 64.6% son de madres unidas
consensualmente, un 25. 5% de las madres casadas y un 9.3%
madres solteras. Vale la pena enfatizar que del total de los
nacimientos ocurridos en madres unidas consensualmente, un
60% registraron el drea rural como lugar de residencia de la
madre, en contraposicion con los de madres casadas en casi
igual proporcion de sus nacidos-vivos ocurren en el area
urbana.

También es importante apreciar que del total de nacimientos
ocurridos ese mismo afios que fueron 59,904, un 74.5% proceden
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de padres casados entre si, que en comparaciéon con el aho 1960
este porcentaje era del orden del 60.5% lo que muestra que
pareciera que la costumbre de casarse, cada vez es mas débil o
quizds la unién consensual se ha generalizado, asi como
también, es probable que guarden estrecha relacién con la
incidencia de los divorcios y separaciones que las parejas
realizan ahora con mayor frecuencia que en el pasado.

Las edad mediana de los jefes de familia es de 43 afios para
ambos sexos, 42 para los hombres y 47 afios las mujeres. Se
registraron casi 5,000 hogares donde el jefe es un menor de 20
afios lo que es indicativo que estos hogares la vulnerabilidad de
la integracion de la familia puede ser evidente.

A nivel nacional el 22% de todos los jefes de hogar son
mujeres y se observa que mientras menor es el nivel de
instruccion de los jefes, el tamafio promedio del hogar es mas
alto. De esta manera, un 1 a 700 de los jefes no tenian grado
aprobado y el tamafio de su hogar registrado en éstos era de 5
miembros; el 11% de los jefes habian aprobado el nivel
secundario completo y el tamafio de sus hogares era de 3.9
miembros en promedio.

VIII. Situacion socioecondmica de los hogares panamenos

Segun los dltimos censos, aproximadamente un 25% de los
hogares registraban un ingreso mensual menor de los B/.100.00.
Este porcentaje en el drea rural alcanzaba un 43.5% lo que es
indicativo de que en la familias de las zonas rurales los ingresos
de los hogares son mucho menor que en el promedio del pais y
en las urbanas que representan el 11%.

Si se toma como limite los hogares con ingresos mensuales
menor de B/175.00, la situacién es todavia mas diferencial. Asi
se observa que un promedio nacional de estos hogares
representan el 36%. Mientras que en las areas rurales esta
proporcion asciende a 56. 4%.

Las familias pobres tienen caracteristicas sociodemograficas
y ocupacionales especificas. Entre ellas, resaltan el elevado
tamafio y en su estructura familiar, concentran una alta
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proporcion de menores de edad, un ingreso per capita menor,
niveles de desempleo y subempleo mas elevados que en las
familias no pobres.

En este sentido, en 1991 de acuerdo a las encuestas de
hogares se registré un 48.6% de familias pobres de las cuales un
24% eran pobres criticos o indigentes.

La tasa de desocupados de las familias pobres era de 29%,
mientras que en los indigentes esta proporcion se elevé a 36.5%
y en los no pobres fue de 12. 9%, lo que demuestra que los
indigentes triplican las tasas de desocupacion que las
observadas en los no pobres. Es imprescindible que se reitere
que las familias que clasifican como indigentes o pobres criticos
son aquellas que todos sus ingresos no le alcanzan para sufragar
sus alimentos.

En las zonas rurales las viviendas de las familias pobres en
su mayoria no cuentan con los servicios, tales como agua
potable, energia eléctrica ni con servicios sanitarios; presentan
falta de tierras cultivables, degradaciéon del medio ambiente
entre otras limitaciones.

Existe una relaciéon directa entre los problemas de
desnutriciéon y mortalidad infantil que presentan las familias
pobres y su nivel de acceso a los servicios de salud, por lo que
en las areas rurales e indigenas donde se concentra la pobreza,
es donde existe una baja cobertura de los servicios de salud, una
baja disponibilidad de personal médico, la presencia de
enfermedades vinculadas con el estado nutricional de la
poblaciéon de esas areas. De esta manera, se observa que, de
acuerdo a la dltima encuesta nacional de ingresos, el 20% mas
pobre recibi6 el 2.8% del ingreso total, mientras que el 20% mas
rico absorbi6 el 49% el ingreso total.

De acuerdo con el dltirno estudio de necesidades basicas en
Panaméa con datos censales de 1990, se clasifican todos los
distritos del pais (68) en 5 niveles de satisfaccién, presentandose
18 distritos con niveles de pobreza extrema generalizada (bajo y
muy bajo) que concentran 272,000 habitantes y representan un
12% de la poblacién total del pais.
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La situaciéon de pobreza que vive una parte importante de
las familias panamefias también los expone a sus miembros a
multiples riesgos y otros problemas sociales vinculados con la
drogadiccién, delincuencia, prostitucién, embarazo en la
adolescencia, degradaciéon ambiental, mendicidad, pérdida de la
dignidad humana y autoestima, aumento de la violencia
familiar, maltrato de nifios y mujeres, homicidios y suicidios,
entre otros.

XI. Algunas perspectivas de las familias en Panama

De acuerdo a las proyecciones de poblaciéon vigentes se
estima que la poblacién del pais ascendera en el afio 2,000 a 2.9
millones de habitantes y para el 2,025 alcanzard los 3.8 millones
de personas.

Si el tamafio promedio de hogares se mantiene en 4.4
miembros por hogar, en el afio 2,000 habria 649,000 hogares y el
2,025 alcanzaria 856,000 hogares que demandaran servicios
basicos de vivienda, recreacién, educacién, salud, seguridad,
alimentacion, transporte, entre otros.

Los cambios previsibles en la estructura por edad y sexo de
la poblacién tendran también impactos sobre los aspectos de la
educacioén, la salud y la seguridad social de los miembros en los
hogares dependiendo de sus respectivos pesos relativos,
caracteristicas y oportunidades.

En este sentido, en el afio 2,000, aproximadamente la mitad
de la poblaciéon serdn mujeres, que alcanzaran la cantidad
1,415,000 de las cuales el 35% estardn en edades reproductivas
de 15 a 49 afios de edad. Dicha cantidad puede ser un marco de
referencia en la estimaciéon de las demandas potenciales de
servicios de distinta indole especialmente, lo que respecta al
area de salud materno infantil, programacién de insumos
hospitalarios, de vacunacién, de recursos humanos para su
atencioén, entre otros.

La poblaciéon en edades potenciales activas de 15-59 afios
representaran en el afio 2,000 un 60% del total de la poblaciéon
del pais. Estaran a disposicion del pais para insertarse en la
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fuerza de trabajo, lo que implicard una fuerte presién por un
empleo. La dindmica de la economia determinard el grado de
participacion de este grupo poblacional en las actividades
econémicas dependiendo de la generacion del empleo que la
misma sea capaz de producir.

Se estima que la poblacion para el 2,000 que se ubicara en
edades que posiblemente tendra que atender el sistema
educativo, ascenderd aproximadamente a 884,000 nifios y
jovenes, los que representaran alrededor de un tercio de toda la
poblaciéon del pais. Ello implicard que habra que estimar el
nimero de aulas, docentes, insumos didécticos, equipos
(bancas, pupitres) entre otros requerimientos que este grupo
poblacional demandara.

La poblacién infantil menor de 15 afios de edad alcanzara al
afio 2,000 un total de 894,000 nifios, los que representardn un
31% y demandarédn en las familias gastos de alimentacién y de
los servicios béasicos de salud, recreacidon, educacién, vestido,
como dependientes basicos. En lo que se refiere a la tercera
edad, 60 afios y mas de edad y que estaran en disposicién de
retiro de las actividades econémicas, se estima que para el afio
2,000 la misma representard un 8% de toda la poblaciéon del
pais. Lo que significa en términos absolutos un total de 231,000
personas, quienes requerirdn atenciones en el dmbito de la
seguridad social, recreaciéon, salud, vivienda, entre otros
Servicios.

En consideracion de las tendencias demograficas de la
poblaciéon panamefia, debera existir claridad en todos los niveles
de la sociedad de las consecuencias y de la magnitud de las
necesidades bésicas de las familias cuando éstas estén
insatisfechas.

Es necesario referirnos al conductismo social positivo pese a
la adversidad: resiliencia en relacion a las familias pobres, como
hay que valorar la facultad de recuperacion de unas familias
para hacer las cosas bien a pesar de las condiciones de vida
adversas, construccién positiva; conociéndose este fenémeno
como resiliencia, es esta la tinica forma de sobrevivencia de los
pobres y de las familias pobres.
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Es necesario promover las redes de apoyo social para la
aceptacion de los miembros de la familia como personas con
derechos y deberes. Estimular y desarrollar aptitudes y
sentimientos de tener algtn tipo de control sobre la propia vida
de cada uno de sus miembros es una de las tareas mas
importantes.

Es importante que existan redes informales de apoyo a las
familias en relaciéon incondicional a estas familias (cada uno de
sus miembros) en cuanto al valor y significado como personas;
promover el significado de la vida de todos sus miembros, el
significado, sentido y coherencia en relacion con la vida
integral, fisica, social, mental y espiritual, autoestima y con
concepcion positiva de cada uno de los miembros, sentido del
humor como también somos capaces de crear en las nuevas
generaciones la formacién social para darle el sentimiento de
aceptacion y amor. Trabajar por una cultura del amor y
solidaridad, puede hacer el nifio, que las familias, que la
comunidad pueden hacer todos juntos.

X. Derecho de Familia en Panama y la violencia intrafamiliar

El reconocimiento de la Instituciéon de la Familia en el
Derecho Internacional, data de 1948 cuando la Asamblea
General de las Naciones Unidas adopté la Declaraciéon
Universal de los Derechos Humanos. De acuerdo con dicha
Declaracion:

La familia es el elemento natural y fundamental de la
sociedad y los hombres y mujeres a partir de la edad nubil,
tienen derecho sin restriccién alguna por motivos de raza,
nacionalidad o religién a casarse y fundar una familia. Estos
reconocimientos llevan a desarrollar instrumentos con tal de
establecer el equilibrio entre la proteccién de la familia como
institucion y defensa de los derechos de cada uno de sus
miembros.

En Panamd existen antecedentes del desarrollo de ese
DERECHO DE FAMILIA, tales como la Ley Ntmero 24 de 1951,
que cred el Tribunal Tutelar de Menores, asigndndole a éste la
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facultad de intervenir siempre que fuera necesario para
amparar a los menores contra el abandono y cualquier otro
dafio que pudiera inferirseles.

Con la aprobaciéon del Codigo de la Familia mediante Ley
Namero 3 del 17 de mayo de 1994 se da un paso importante
luego de un proceso largo de antecedentes histéricos que datan
de 1972 y que culminan el 3 de enero de 1995, cuando empieza a
regir el mismo. Es un instrumento legal e innovador en la
politica social nacional que otorga a las relaciones familiares y
sociales una relevancia fundamental dentro de la sociedad.

La Ley Numero 27 que tipifica la violencia intrafamiliar y el
maltrato al menor como delito es de igual manera un
instrumento que aborda lo referente a los delitos contra la vida
y la integridad personal de nifios y mujeres. La implantaciéon de
la misma enfrenta en estos momentos las dificultades esperadas,
como la apropiacion de la sociedad de manera consciente y
responsable que vigila el cumplimiento de estas disposiciones.

La familia panamena se encuentra afectada por la violencia
en todas sus formas. La violencia es el resultado de la
agresividad ~ humana  manifiesta en las relaciones
interpersonales, empleando energia para producir dafio. La
violencia intrafamiliar ocurre en todos los sectores
socioecondmicos, afectando indistintamente a personas de todas
las razas y niveles de educacién o religion. Mayoritariamente es
perpetrada por varones adultos, en contra de las mujeres, nifias
y nifios como también los adultos mayores contituyen parte de
ese gran grupo de riesgo.

La violencia intrafamiliar puede ser definida como cualquier
accion u omisiéon que resulte en un dafio en la integridad fisica,
sexual, social o emocional. En este sentido la violencia
intrafamiliar puede incluir abuso fisico, sexual, emocional, el
incesto y la negligencia, e incluso cualquier comportamiento
que tenga por objeto la degradacion, el control o la coercién
entre personas con vinculos sanguineos, civiles, afectivos
pasados y presentes. La violencia intrafamiliar no ocurre sélo en
el ambito doméstico, puede ocurrir en la calle, trabajo o en otro
lugar publico.
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Es la expresion de relaciones sociales y requiere para su
enfrentamiento respuestas individuales, familiares,
comunitarias e institucionales que contribuyan a desconstruir
los mecanismos que incitan, justifican, mantienen la violencia
intrafamiliar y que tienen como consecuencia serias
repercusiones en morbilidad, mortalidad y discapacidad, en la
seguridad ciudadana, en el bienestar y en la calidad de vida de
los (as) panamefios.

La atenciéon de la violencia intrafamiliar es un proceso
dindmico que estd determinado por las caracteristicas y
necesidades particulares de las personas afectadas. Se trata de
lograr una atenciéon oportuna, adecuada y eficiente en todo
nivel de atencion y en todas las etapas del proceso. La atencién
debe ser brindada por personal capacitado, sensibilizado y la
atenciéon debe integrar un conjunto de medidas sociales,
psicolégicas, legales y médicas.

Los principios éticos que deben regir la atencion integral a la
violencia intrafamiliar estan orientados por la consideracion de
que la violencia intrafamiliar constituye un delito contra los
derechos humanos; entre otros, todo ser humano tiene derecho
a una vida libre de violencia en el &mbito pablico como en el
privado, toda mujer, nifio, nifia y hombre tiene derecho al
ejercicio y proteccion de todos los derechos humanos y
libertades consagrados por los instrumentos regionales e
internacionales sobre derechos humanos.

La sociedad y el Estado deben reconocer que el ejercicio de
la violencia contra nifios, nifias, mujeres, adultos mayores, es
decir, todo ser humano, impide y anula el ejercicio de sus
derechos. La violencia intrafamiliar es un problema de salud
publica por el efecto que causa en la salud de la poblacién y el
apoyo a las personas afectadas y sobrevivientes de la violencia
intrafamiliar partird de su propia experiencia de vida y sus
necesidades concretas de sobrevivencia en el medio social en
que se desenvuelven.

La atencion integral nunca se obligard a recibir tratamiento
psicolégico o psiquidtrico a una mujer maltratada o
sobreviviente de violencia sexual; el apoyo de la atenciéon
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versara sobre opciones realistas y la libre toma de decisiones y
la recuperacién emocional se acomparfiard de apoyo concreto en
el medio social y de su solidaridad.

La atenciéon integral debe lograr que el abuso se detenga,
cuando la victima y perpetrador residan en la misma casa, sera
el ofensor quien deje el hogar. Se buscardn todos los recursos
legales e instituciones para tal fin. Los grupos de autoayuda y
los grupos de apoyo seran la estrategia privilegiada para sanar
el abuso sexual infantil; no se iniciard ningtn programa de
ayuda psicolégica hasta que el abuso haya sido detenido.

El Ministerio de Salud cuenta con un Plan Institucional para
prevenir y atender la violencia intrafamiliar. En él pretende
lograr una atencion integral con las siguientes caracteristicas:

-Debe partir de los principios éticos.

-Debe ser brindada por personal sensibilizado,

capacitado, de las diferentes disciplinas en estrecho

trabajo transdisciplinario.

-Los proveedores de servicios deben tener conocimiento

de los recursos profesionales o institucionales o

vinculados con la problematica de otras instituciones de

referencia.

-Los prestatarios de servicios directos a las personas

afectadas deben de estar libres de comportamientos

abusivos contra mujeres, nifios, nifias y poblacion
anciana.

-Debe tener la capacidad de explorar prejuicios, valores,

discriminaciones genéricas, étnicas y todo sentimiento

que contribuya o se relacione con la violencia
intrafamiliar.

-Debe tener criterios de riesgo y visualizar los sectores de

mas riesgo.

-Tener la habilidad de trabajar con personas de

diferentes culturas, valores, etnias, posicion econémica y

orientacion sexual.

-Debe ser accesible, continua, confidencial, con

indicadores de calidad y actuar con la debida diligencia
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para detectar, atender y prevenir la violencia

intrafamiliar.

-Debe contar con respaldo de medidas juridicas para

sancionar y obligar al agresor de abstenerse de hostigar,

intimidar, amenazar, dafiar o poner en peligro la vida de

la persona afectada.

La atencién integral implica establecer un abordaje
sociologico, legal, médico y todas las disciplinas necesarias.
Implica un reconocimiento de la multidimensionalidad de la
violencia, prevenciéon de dafios mayores para las personas
afectadas.

De igual manera implica acciones de promocién de formas
de convivencia solidarias, de prevenciéon, de detecciéon y
atencion al dafio, participacion comunitaria, acciones
diferenciadas para las personas afectadas y los ofensores u
ofensoras; y la atenciéon integral que debe contar con
mecanismos de registro, la vigilancia epidemiolégica para un
adecuado analisis de la situacién de violencia y su impacto
social en la salud de las personas.

La region de Las Américas y Panama han observado un
incremento de la incidencia y mortalidad por violencia en los
ultimos diez anos, hasta cobrar niveles alarmantes. En Panama
es la segunda causa de muerte con un 5% mientras que el
promedio a nivel mundial es de 6% y en América Latina es de
8% del total de todas las defunciones, sobre todo de jé6venes, con
enormes costos econdmicos y sociales.

La existencia de legislaciones, convenciones y cédigos no es
suficiente para garantizar la proteccion a las familias y a la
comunidad frente al sufrimiento humano que éste conlleva. Es
necesario desarrollar una conciencia social en contra de la
violencia en cualquiera de sus formas fuera y dentro del hogar
para todos sus miembros y en toda la poblacién construyendo
relaciones sociales no violentas.

Concienciar a la poblaciéon para el logro de relaciones no
violentas entre hombres y mujeres implica aumentar los
conocimientos que tiene la sociedad sobre el tema. Para esto se
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requiere informacién, investigaciones, diseminaciéon de la
informacién y colaboraciéon de los medios de comunicacion.

La redefiniciéon de valores es una estrategia que debe ser
asumida debatiendo las identidades sociales que se asignan a
hombres y mujeres en un esfuerzo de la sociedad para construir
una sociedad mas justa, mas equilibrada y més igualitaria.

No basta el reconocimiento juridico de la violencia como un
crimen; éste debe ser castigado. La formaciéon y la
sensibilizaciéon de los miembros de la policia, los jueces, los
abogados en relacion al enfoque de género y a sus
responsabilidades establecidas en la Ley Ntimero 27 como en el
Codigo de Familia.

Es recomendable en las relaciones sociales el respeto a si
mismo y a los demds, en un reconocimiento de los derechos
humanos propios y ajenos. De esta manera se podrian superar
los prejuicios raciales y sexuales trabajando todos por la practica
cotidiana de la no violencia.

Conclusiones y recomendaciones

En resumen, las familias para entrar al siglo XXI deberan
enfrentarse a grandes retos y para superarlos es necesario que
se evidencie un mayor crecimiento econémico y desarrollo
humano siendo imperioso reducir las desigualdades,
inequidades y la pobreza.

Debemos incrementar la inversiéon en capital humano
mediante la educacion y los servicios sociales direccionados a
todas las familias del planeta.

Acojamos una nueva vision de la solidaridad humana
individual, familiar, comunitaria, nacional y mundial para
enfrentar la globalizacién y los cambios macroeconémicos de
manera coherente. Un pacto entre paises ricos y paises pobres
debe producirse para promover el crecimiento econémico y
social y la prestacion de los servicios bésicos a la poblacion en
general y a las familias en particular.

Las familias y sus miembros deben aprender a controlar los
impulsos agresivos, como también pedir ayuda u orientacion,
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sobre como deben enfrentar los problemas, como controlar y
resolver los conflictos de manera no violenta y cémo aumentar
su autoestima.

Es necesario reafirmar el trato estable, amoroso, respetuoso
y justo entre los miembros de la familia u otra persona de
referencia, el apoyo social desde dentro y fuera de la familia en
sus aspectos biolégicos psicolégicos y sociales, con un marco
educativo emocionalmente positivo, orientado y recogido por
normas, modelos sociales que estimulen un conductismo
constructivo.

La existencia de un balance entre las responsabilidades
sociales y exigencia de resultados positivos en el darea
cognoscitiva, de experiencias de autoeficacia, confianza en uno
mismo y concepto positivo de cada uno, actuar positivamente
frente al estrés, ejercicio del sentido, estructura, significado del
propio crecimiento de las etapas de crisis familiar, son formas
de intervenir en enfrentar la violencia intrafamiliar.

Es necesario reemplazar con una gama de programas el
funcionamiento de la sociedad, mejorando el funcionamiento
del tejido social, normal de la familia, de las escuelas y las
comunidades. Debemos aprender a resolver los problemas o
pasar a vivir con ellos, aunque no es fAcil, esto es posible.

Hay que conformar un modelo de sociedad que facilite el
funcionamiento de las redes sociales; es decir, adopte medidas
en el 4rea de legislacion, politicas sociales en materia de
vivienda, educacion, salud, y politicas econémicas de beneficio
para las familias.

Se debe abordar igualmente la materia del amor como
aceptaciéon incondicional de la persona més alld de las
conductas; consideramos el potencial de las redes informales, y
coémo potencializarlas; definir el papel de las profesionales para
estimular el funcionamiento normal de las redes sociales
informales en la vida cotidiana; la soluciéon de los problemas
que hallen las personas para si misma, la responsabilidad,
aceptacion a la vida del planeta y a sus vida en ella.



