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Latecnologiay € Derecho.. .. ¢Tendran su diaen
corte?

|vette Maria Montes L ebrén™
Introduccién

El Derechoy lostribunales dejusticiahan sido afectados por avances
tecnol 6gicos con sistemas innovadores deimpacto y alcance mundial, lo
gue marcara un cambio trascendental en el nuevo milenio. El interésde
la autora en conocer un poco mas hasta qué punto la profesion legal
podria complementarse con latecnologia, surje del andlisisde lalectura
del articulo Lawyers Find the Information Superhighway a Worthwhile
Ride.! Laautora de dicho articulo comenta que el abogado Steven Auer,
de Pasadena, California, narra su experiencia sobre las ventgjas que la
tecnologia del internet? trajo a su préctica privada. Un ggemplo lo fue el
lograr que un tribunal tomara conocimiento judicial del historia
legislativo de una ley, la cua habia obtenido mediante el acceso a la
informacion disponible en lainternet. De la lectura de este articulo ala
investigadora le surgen una serie de interrogantes compuestas por dos
conceptos amplios y generales como lo son latecnologiay € Derecho.
Entre éstas estén: ¢como la tecnologia podria influir la forma en que
estamos acostumbrados atrabajar con €l sistemajudicial?; ¢haciadonde
nos dirigimos; nos hemos quedado rezagados o subestimamos €
momento y los tiempos en los cuales nos ha tocado vivir?; las leyes 'y
nuestro estado de derecho, ¢son un reflg o de nuestra sociedad actual ?; o

"La mayoria de las fuentes utilizadas en este articulo son en inglés, por tal razén en
ocasiones utilizaremos términos técnicos en este idioma para no comprometer la
sustancia y el propésito de esta investigacion y la de una investigacion futura del lector.
Estudiante de segundo afio y miembro del Cuerpo de Investigadores, Redactores y
Correctores de la Revista de Derecho Puertorriquefio de la Facultad de Derecho de la
Pontificia Universidad Catdlica de Puerto Rico.
! Stephanie Cahill, Lawyers Find Information Superhighway a Worthwhile Ride, A.B.A.
STUDENT LAWYER Dec. 1996, pag. 8.
24| a internet es una red mundial de computadoras y personas, creada y disefiada con
la més avanzada tecnologia moderna. Esta permite intercomunicar redes fisicamente
desiguales, que no estan conectadas unas con las otras y que utilizan diferente equipo
de computadora para conectarse y operar como un sistema Unico de comunicacion.”
Allen C. Benson, The Complete Internet Companion for Librarians, 5 (1995). (Traduccién
suplida).
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énuestro sistemajuridico y procesal esta preparado paralos nuevosretos
gue nos deparala era cibernética?

Al comenzar lainvestigacion para determinar el estado de situacion
en € cual el Derechoy latecnologiaconvergen, encontramos quelagran
mayoria de estos articulos narraban que en algunos tribunales de los
Estados Unidos,® se presentan documentos, se tiene acceso a los
expedientes delos casosy se pueden pagar |0s arancel es de presentacion
€l ectronicamente.* Otro punto que nos Ilamé laatencién fue el de conocer
gue algunas personas evitan recurrir alostribunalesdejusticiaaresolver
controversias utilizando medios aternativos de resolucién de conflictos
por correo electronico.® Estas nuevas alternativas han cambiado nuestra
formade visualizar el tribunal convencional.

Todos estos adel antos estan cimentados en legislacion federal, segin
lo disponelaRegla5 de procedimiento Civil Federa ,°y legidacionenlos
estados de California,” New Y ork® y Kansas.® Nos preguntamas, ¢vamos
hacia el futuro en &l sistemajudicial o yalo estamos viviendo?

Durante nuestra investigacion pudimos detectar que los sistemas
tecnol 6gicos disponibles en el mercado, de aplicacion y uso en los
tribunales, son poco conocidos en €l argot juridico. Entre estos términos
juridicos-tecnol 6gicos se encuentran: Judicia Electronic Documentsand
Datalnterchange, de aqui en adelante “JEDDI”,** Write-once-read-many
times, de aqui en adelante “WORM?”,** Public Accessto Court Records,
de aqui en adelante “PACER”,*? Real-time trandation,® etcétera. Mas

3 Roger G. Strand, The Courtroom of the Future, 28 NO. 2 JuDGES’ J. 8,9 (1989) (United
States District Court, Phoenix, Arizona).
* FED. R. BANKR. CT. E.D. CAL. L. R. (WEST’s 1996), PAR. CT. E. D. OFFICE PROCEDURE
HANDBOOK., ApP .T (WEST’S 1997) (PACER).
® World Arbitration & Mediation Report, Virtual Magistrate Project Provides Dispute
Resolution in Cyberspace, 7 WORLD ARB. & MEDIATION REP. 76 (1996).
® Fep. R. CIv. P. 5(€), 28 U.S.C.A. (Enmendada 1996) (dispone la aceptacion de la
Presentacién de documentos en el tribunal por medios electrénicos).

CAL.R. CT. 2006 (WEST’s 1996) (presentacion de documentos via fax).
® NY L. R. BANKR., APP. G (McKinney’s 1996) (programa piloto Complex Litigation
Automated Docketing (CLAD).
® KS SUP.CT. R. 119 (WEST’s 1996) (presentacion de documentos via fax).
'% James E. McMillan, Judicial Electronic Document and Data Interchange, (JEDDI) A
road Map (visitado ultima vez, 8 abril de 1997).
<http://www.ncsc.dni.us/jeddi/overview.htm>.
" Carl E. Rubin, A Paperless Trial, 19 NO. 3 LITG. 5, 7 (1993).
12 Strand, supra nota 3, pag. 11.
3 1d. pags. 10-11.
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adelante, se comentara sobre estos nuevos sistemas tecnol 6gicos que
actualmente se utilizan en algunas de las cortes estatales y federales de
Estados Unidos.

Intencién del Trabajo

El objetivo principal de este trabajo es demostrarle ala comunidad
juridica, a los administradores de tribunales, a los legisladores y d
gobierno, que & Derecho necesita un nuevo giro y enfoque. Ademas,
gueremos compartir algunas de las Ultimas tendencias de caracter
tecnol 6gico-procesal en centros educativosy enlostribunalesdejusticia,
federaesy estatales; areas en las cualeslatecnologiay e Derecho sehan
unido en lo que promete ser uno de los cambios mas dréasticos que ha
sufrido el campo del Derecho a nivel mundial. Se puede comprobar que
existe una gran variedad de innovaciones tecnoldgicas aplicadas a
Derecho, en proceso y en uso, | as cual es ameritan un serio estudio parasu
adaptacion e implantacidn en nuestra jurisdiccion.

Los profesionales del Derecho no deben limitarse al desempefio de
nuestro trabajo legal, deben percatarse delos cambios quevasufriendo la
sociedad y con los cuales se tendra que lidiar. De ahi nuestro interésen
presentar en este articul o tecnologia innovadora que va surgiendo en €l
campo Derecho y que tiene impacto mundial. De estaforma, se pretende
despertar €l interés del lector de la revolucion tecnologica en los
tribunales de justicia. Es su decision analizar su posicion ante este
fendmeno y decidir su futuro profesional.

Division del Trabajo

Este articulo, en primer lugar, presentaralalegislacion més reciente
adoptada en € campo federal sobre las innovaciones tecnoldgicasy su
adopci6n en jurisdicciones estatal es. Luego, se presentaraunadescripcion
de las nuevas tendencias mundiales en el campo de la tecnologia, 1os
nuevos equipos, sistemas y medios electronicos utilizados en Estados
Unidos. Finalmente, se presentaran algunas éreas de futuro impacto las
cuales necesitaran estudio y planificacion paralaimplantacion de estas
nuevas tendencias juridico-tecnol 6gicas.
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|I. Trasfondo Histoérico

Regla 5 de Procedimiento Civil Federal, enmendada el 1 de
diciembre de 1996

La Unica ley que contiene aguna disposicion relativa a las
transmisiones electrénicas de documentos legales es la ley federal de
Procedimiento Civil, en su regla 5 inciso (€) segiin enmendada.’* Esta
define  modo convencional de la presentacion de documentos en €l
tribunal y aclaraquelostribunal esfederal es aceptaran |a presentacion de
documentos por medios electronicos, de acuerdo a las guias que
establ ezca cada jurisdiccion localmente, sin que sea necesario obtener la
autorizacion de la Conferencia Judicial de Estados Unidos.

Segun las notas del Comité evaluador en el historial legislativo dela
enmienda de 1996, se establece claramente la equivalencia de la
presentacion de documentos electronicamente con la presentacion de
documentos en laformaconvencional. Estos anticipan quelosestdndares
que se adopten en la Conferencia Judicia deben regular las
especificaciones técnicas en cuanto a formato a utilizarse en la
transmision electronica de datos, la velocidad de la transmisién, y los
medios de transmitir angos de documentos originales. Aun més
importante, se espera que regulen € acceso al sistema para asegurar la
integridad y la confidencialidad del expediente electronico. Cada
departamento de justicia estatal, al momento de adoptar reglas y
reglamentos para la administracion judicial, deberan tomar en
consideracion tales asuntos. Aflade e Comité, que la uniformidad de la
presentacion electrénica de documentos ante los tribunales se
determinarg, en la medida en que cada estado incorpore a su
ordenamiento juridico reglas o guias a efecto y éstas sean adoptadas en
otrasjurisdicciones hastaquelaConferenciaJudicia adopte estandaresal
efecto.

En Puerto Rico, |la Regla 5 de Procedimiento Civil Federal, es
equivalente a la Regla 5 de las de Procedimiento Civil local.” Sin
embargo, aqui no se ha efectuado ningunaenmiendasimilar alafederal,
sobre la presentacion o radicacion de documentos por medios

" FEp. R. CIv. P. 5(E) 28 U.S.C.A. (Enmendada 1996).
¥ R.ProC. CVILP.R. 5,32 L.P.R.A. AP. lIl (1979).
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€l ectronicos u otros medios que no sean por escrito, enviada por correo o
laradicacion en persona en la secretariadel tribunal.
[I. Andlisis

A. Consideraciones|niciales

Las leyes son creadas en consideracion a las necesidades socialesy
hechos particulares de un determinado lugar, para responder a los
intereses y necesidades de éste, en un momento especifico, para la
consecucion del bien coman.** Nuestro sistema de gobierno responde al
model o republicano, el cual secompone detresramas, asaber: gecutiva,
legislativay judicial. Laramalegislativatiene el deber de crear leyesque
redunden en beneficio comun de la sociedad, tomando en consideracion
las necesidades, valores, costumbres y hechos facticos con los cuales se
enfrenta el pueblo ante &l cual juraron lealtad.

Laramajudicial tienelaobligacion delaadministracion delajusticia
en nuestrasociedad. Si a interpretar laley el juez utilizara criterios que
no fueron los que dieron vida a la pieza legislativa, estas dos ramas de
nuestro sistema de gobierno estarian tocando en tiempos cruzados. El
Tribunal, en &l descargo de susfunciones, debe procurar que seutilicen al
maximo todos los recursos disponibles para lograr tal fin y que estos
recursosreflgen larealidad actual de nuestrasociedad parael bien comun
de todos los que componemos la misma.

En gran medida consideramos, subestimamos y confinamos la
profesion legal como una simplemente para pensadores de técnicas
legales. No asociamos ni esperamos que un abogado tenga una gama de
talentos e intereses, no asociados generalmente con laprofesional legal,
como por gemplo: las artes, musica, poesia, habilidades técnicas,
deportes, etc. Limitamos|ostalentos que laprofesién nosofrecey losque
han sido adquiridos mediante laaplicacién de experiencias personalesa
Derecho o através de lainvestigacion eincursion en diferentes areas del
saber, muchas de éstas atamente especializadas y técnicas. Debemos
comenzar a utilizar todos nuestros conocimientos, desarrollar destrezas
por medio delainvestigacion, aplicarlasa Derecho, y acontemplar otras

'® MIGUEL REALE, INTRODUCCION AL DERECHO 118 (Ed. 1993).
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formas derealizar |as|aboresy |os objetivos de nuestra profesion de una
formamas innovadora.’’

El prototipo que tenemos del tribunal y todos sus componentes esta
matizado por convicciones tradicionalesy convencional es arraigadas en
nuestra sociedad. Debido a que € sistema judicial se ha quedado
estancado conceptuamente, y utilizando métodos juridico-procesales
arcaicos, “la administracién de la justicia en una forma justa, rapida y
economica” es un suefio trunco.

El llamado sistemajudicial del futuro es aguel en el cual vemos los
avances tecnoldgicos o cientificos aplicados a los sistemas de justicia
convenciona . No estamos hablando de cambiar la sustanciadel sistema
judicial, o de deshumanizarlo, sino de incorporar los avances
tecnol 0gicos aplicables o adaptables, segun las necesidades particulares
de cada sistema. De esta forma se logran los fines de nuestro sistema
judicial, con menos inversion de dinero, tiempo y esfuerzo, 1o que
redundard en laconsecucion delajusticiaen unaformamésjusta, rapida
y economica.

La entrada a un nuevo siglo ofrece ventanas de oportunidad y
progreso. El campo de la tecnologia esta en continuo desarrollo y €
mismo haacaparado laatencion mundial con sus acel erados avances con
impacto en todos | os aspectos de |a sociedad, en especial en el campo de
las comuni caciones.

Debido alaasimilacion delatecnologiaanuestro diario vivir, hemos
modificado laformatradiciona dereadlizar tareas en nuestravidapersonal
y profesional. Esto genera y generara controversias ante las cuales los
individuos que componemos la sociedad tendremos gue gjustarnos, y
concienzarnos de que estamos frente a un nuevo mundo cibernético.

El mundo del futuro esuno en el cual el acceso atodalainformacion
serd cuestion de minutos, y donde los medios informéticos seguiran su
perfeccionamiento. A paso acel erado, todas | as personas que coexisten en
sociedad deberan adiestrarse técnicamente en lo que se ha llamado €l
ciberworld o mundo cibernético.

Al incursionar en € mundo de la investigacion encontramos en
operacion en algunostribunal es de justi cia equipos comunes como [o son
el teléfono, fax y las computadoras. Deigual forma, consideramosquelas

7 Gordon Bermant and Winton D. Woods, Real Questions about the Virtual Courthouse,
78 JUDICATURE 64 (1994).
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soluciones a problemas con los cuales se enfrentara el Derecho en €l
futuro, podrén ser resueltos con practicas que originalmente se han
utilizado en actividades rutinarias.

El tiempo y latecnol ogianos han forzado abuscar modos alternativos
de realizar tareas con la menor inversion de dinero, tiempo y esfuerzo.
Uno de estos descubrimientos y desarrollos tecnoldgicos ha sido la
computadora. Lacomputadora havenido aagilizar y aayudar en nuestro
campo lega la realizacién de ciertas funciones, como lo es €
procesamiento de palabras, en la creacion, archivo y conservacion de
documentos legales. De la mismamanera, la aplicacion de latecnol ogia
digital en e amacenamiento de jurisprudencia en discos laser (CD-
ROM) haaliviado problemas de espacio, accesibilidad adocumentosy la
conservacion de equipos. Estos son gemplos de como adelantos
tecnol 6gicos han podido ser aplicados al Derecho con significativo éxito.

Si se piensa y se analiza cOmo se hacian las mismas tareas que hoy
realizamos, hace veinte afios, seriamuy dificil concebir como hoy en dia
nosotros podriamosrealizar |as mismas sin | os adel antos tecnol 6gi cos que
tenemos a nuestra disposicion. “El primer paso para esclarecer el papel
gue juega la computadora en nuestro ambiente legal y sentirse cémodo
con éstas en €l tribunal, es considerar que éstas son extensiones de la
mente humana de la misma forma que otras herramientas son una
extension o creacion de la mano del hombre.”

Es un hecho que las computadoras |legaron para quedarse. Segun las
impresiones de la Juez Susan del Pesco, a ver las reacciones del jurado
ante la presentacion de un caso en reclamacion de dafios y perjuicios en
su sda, ésta pudo experimentar la marcada diferencia entre la
presentacion de un caso y su pruebaen laformatradiciona y mediantela
utilizacién de un equipo tecnol 6gico.* Lo que hizo ladiferenciaentrelos
representantes legales de cada parte fue el dominio de la materiay €
modo en que |la parte demandada present6 su caso mediante el uso deun
equipo tecnoldgicamente avanzado. La demandada logré captar y
mantener al jurado atento, lo que le facilitod a éste la comprension del

'® Mario Borelli, The Computer as Advocate: An approach to Computer-generated
Displays in the Courtroom, 71 IND. L.J. 439, 455 (1996) (Traduccion suplida).

' Hon. Susan del Pesco, “Fact Finding down the Digital Highway”’: Technological Tools
in Courtroom 302, 14 WTR DEL. LAw. 22 (1996).
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mensgje y en consecuencia llegar ala disposicion del caso en laforma
mas rapiday eficiente.

Estudios han indicado que cuando la informacion es presentada
visualmente, se entiende mejor y se recuerda hasta un ochentay siete por
ciento versus su presentacion oral delacua serecuerdasolamenteel diez
por ciento.22 Como podran notar, lautilizacion de ayudas visuales surteun
gran impacto en laaudiencia. Aun cuando se utilice éste método solo en
aguna parte de la presentacion del caso, surtirA su efecto,
independientemente de que |a prueba no sea admitida en evidencia.®

Seguin la sefiora Kloth, Administradora de Tribunales (federal) y
Stephen Snyder, Alguacil:?

Estatendenciadel sistemajudicial hacianuevos avancesen latecnologia, es
un camino por € cua todos estamos predestinados a seguir, ya que las
tendencias del gobierno, en e caso de E.E.U.U. es una con miras a la
reduccion en presupuesto. Hay queincrementar laeficienciapor mediodela
automatizacién de los sistemas para que los empleados puedan ser mas
eficientes y el sistema pueda satisfacer la demanda de trabgjo existente y
creciente

Este proyecto de incorporar la tecnologia a Derecho en las
instituciones donde se administra la justicia, tiene limitaciones fisicas,
econdémicasy educativas. Antes delaimplantacion de un nuevo sistema,
hay que considerar las dificultades practicas de laasimilacion del mismo.

“El Derecho es uno cambiante, asi como lo somos los seres humanos
gue componemos la sociedad en la cual ese Derecho es cimentado o
creado.”* Desde que se comienza a estudiar Derecho, se sufre la
influenciade los medios de comunicacion tradicionales. Algunos de estos
medios son: la prensa, la television, el radio, € cine, laliteraturay las
costumbres. Todos, basicamente, estan cimentados en |a percepcion que
setienedel sistemajudicial procesal sin considerar el derecho sustantivo
gue gobiernan lasleyes. Por otro lado, existelapercepcion de quetodolo

2 RobertF. Seltzer, A Strategic Approach to demonstrative Exhibit, in Litigation, 379 en
PLI Litig. & Admin. Practice Course Handbook Series No. 387 (1990), citado en Borelli,
2§1upra nota 19, pé&g. 452, nota 132.

Id.
2 Estas personas son miembros del equipo de apoyo del juez Carl Rubin, en la Corte
de Distrito del Estado de Florida.
23 Rubin, supra nota 11, pag. 8 (Traduccion suplida).
2 MIGUEL REALE, INTRODUCCION AL DERECHO 81 (ED. 1993).
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gue tenga que ver con computadoras y tecnologia es algo incierto, de
chifladosy estarelacionado con lajuventud; y que se debetener receloy
cuidado con estos cambios futuristas. Como reza un vigjo proverbio,
“todos queremos ir al cielo, pero nadie quiere morir”,* o sea, que para
conseguir algo hay que arriesgar algo. En el caso de la tecnologiay
Derecho, el mayor reto que tendran que enfrentar estasdos cienciasy los
administradores de justicias son e miedo a cambio por parte de la
comunidad juridica y ganar su confianza en la tecnologia aplicada al
Derecho.

Seguin lateoria de derecho natural, €l Derecho se concibe como algo
natural, que proviene del hombre.® El Derecho ha existido siempre,
aunque el ser humano no estuviese consciente de ello. Desgraciadamente,
vemoslatecnol ogiay alas computadoras como sistemas pertenecientesa
otro mundo y no aceptamos que las computadoras son artefactos que no
pueden sobrevivir y desempefiar roles por si mismos.” Si se analiza esta
situacion, llegaremos a la conclusién de que entre el Derecho y la
tecnologia existe un denominador comin que es e hombre® Las
computadoras fueron creadas y programadas por UN HOMBRE y como
tal, todo el proceso que ocurre en una computadora fue porgque un ser
humano asi lo quiso, . . .“olvidamos el hombre detras de la cortina”.? Se
llegaran a ver los beneficios que las computadoras y la tecnologia bien
utilizaday administrada (podrian ofrecer al hombre mediante el proceso
judicial) cuando dejemos de pensar que las leyes tienen que ver con
hombresy que las computadorastienen que ver con ideas 0 cosasirreaes
o fantésticas.

Probablemente e pensamiento general es que la entrada de la
tecnologia en los tribunales de justicia hizo su incursién en e afio 1991
con el famoso caso criminal O.J. Simpson en los tribunales locales del
estado de California Este caso fue uno matizado fuertemente por la
utilizacion de la tecnologia, € uso de computadoras portétiles en sala,
monitores, videos, fotografias e iméagenes especiales. Sin embargo, eso

% Rubin, supra nota 11 pag 6, (citando a los abogados J. Michael Rediker (Ritchie &
Rediker, P.C, Birmigham, Alabama) y Stephen J. Immelt (Hogan & Hartson, Baltimore,
Maryland) (Traduccion suplida).

% REALE, supra nota 17, pag. 152-153.

" Borelli, supra nota 19, pag. 451.

% d.

% 1d. (Traduccion suplida).
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fue una modesta demostracion de |os avances tecnol gicos que existen
para utilizarse en los tribunal es.

Desde antes del afio 1991 se ha utilizado y perfeccionado la
tecnologia para permitir su aplicacion a sistemadetribunales. Por eso la
importancia de la investigacion y la integracion de nuevos medios y
tendencias en e campo judicial. Esta es una forma de hacer una
aportacion a campo del Derecho; investigando, andizando y
desarrollando nuevos conceptos. Cada puertorriqueio posee un derecho
constitucional a la representacion legal adecuada,® e cual entrafia el
deber delosmiembrosdela profesion juridicade mantenerseinformados
sobre el derecho sustantivo y procesal vigente en nuestra jurisdiccion.®
Ademas, se deben conocer cudles son las tendencias mundiales en €
campo del Derecho, nuestra profesion y del mundo en el cua vivimosy
formamos parte. Esto nos dara una idea de cudles seran las nuevas
necesidades y los potencial es problemas emergentes en la sociedad, |os
cuales tendremos que enfrentar y solucionar. En este sentido, para que
haya una efectivareformajudicial, tendréd que tomarse en consideracion
la opinién de personas que de una u otra forma se relacionan con los
procedimientos judiciaes. Estos podrian aportar sus expectativasy sus
ideas para mejorar o0 agilizar los procesos o procedimientos por ellos
gjecutados. De estaforma se podria saber €l detalle de qué eslo que hay
gue hacer y como podrian conseguirlo de una forma mas rapida y
eficiente.

En las instituciones educativas, ya se esta sintiendo el impactoy la
incursion de la tecnologia en las comunicaciones y e acceso a
informacion por linea. Si no fuera por la oportunidad de accesar
informacién y datos por linea, este trabajo hubiese sido realizado con
gran dificultad, sinoimposible. Més grave alin, podriacorrer € riesgo de
que a finalizar la investigacion, la presentacion de los hallazgos de la
misma resultara inservible o considerado como un documento de
beneficio histérico, ya que la tecnologia es una incesantemente
cambiante.

Lainvestigacion legal hatomado un nuevo giro con € advenimiento
delabibliotecavirtual, disponible mediante € acceso deinformacion por
linea. Estetiene la ventaja de que se puede contar con una gran cantidad

%0 ConsT. E.L.A. art. Il, §11.
31 C. ETica PROF. CANON 2.



1997] LA TECNOLOGIA Y EL DERECHO . . . . 11

de documentos que no se tienen fisicamente disponibles una biblioteca,
yaque resultariasumamente oneroso. Estasituacion esmas patenteen las
bibliotecas especializadas como son las del arealegal.

El respaldo que hatenido e uso de la biblioteca virtual se debe en
gran medida a que una gran mayoria de abogados tiene acceso a una
computadora desde sus propios escritorios.® Debido a que este tipo de
tecnologia es unaen la cua mas personas estén incursionando, debemos
concienzarnos que en muy poco tiempo ésta sera parteindispensable para
desempefiar a cabalidad nuestra profesion legal.

Es esencid que en las escuelas de Derecho se fomente la
investigacion a un punto més enérgico y comprometido. Esta sera la
formamas précticade desarrollar profesionalesy de perpetuar lacalidad
y competencia del egresado. De esta forma respaldamos el derecho
constitucional quetiene toda personade estar debidamente representado
por un abogado ante las cortes dejusticia. Las escuel as de Derecho deben
proveer equipo que le dé la oportunidad a los estudiantes de
familiarizarsey de confraternizar con algunos delos avancestecnol égicos
aplicados a campo de Derecho, como o son los bancos deinformaciény
deinvestigacion por linea. Pero el equipo no puede por é mismo hacer o
desempefiar ninguna funcion productiva. Como elemento basico de
cambio y aprovechamiento maximo de cualquier proyecto, se tiene que
ofrecer entrenamiento continuo para la explotacion y beneficio de un
equipo lo que esunainversion y un fin en un solo acto.

[11. Nuevos Sistemas

El reto principal quetienelacomunidad juridicaesenfrentarseen una
actitud positivaalos cambios que ofrece lanuevaeracibernética. En esta
i nvestigaci 6Gn hemos encontrado nuevos equiposy sistemas tecnol 6gicos
gue se estén utilizando en lostribunal es de Estados Unidos y |os mismos
pueden ser implantados en los tribunales de Puerto Rico con €l fin de
agilizar la tramitacion del proceso judicial. Con la exposicidn de estos
nuevos componentes y sistemas la autora pretende explicar y dar a

*?Bermant, supra nota 18, pag. 65 (en el sesenta por ciento de los grandes bufetes de
abogados en América, los abogados tienen computadoras en sus escritorios)
(Traduccion suplida).
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conocer su disponibilidad en el mercado y su uso préactico enlos procesos
judicialesy presentar en qué consiste el tribunal virtual.

En & afio 1990 se cred un consorcio para evaluar la deseabilidad de
guias aplicables a la transmision € intercambio electronico de datos 'y
documentos en e proceso judicial. EI mismo estuvo compuesto por
organizaciones, corporaciones y personas interesadas en e tema* La
motivacion principal paralacreacion del consorcio surgié a sair alaluz
publica el estudio Trial Court Performance Sandards. Este estudio fue
realizado por unacomision nacional en el cual se esbozaron |osobjetivos
del sistemajudicia y delacomunidad juridicaen cuanto alaimagen que
tiene e publico del sistemajudicia y laformade mejorar €l acceso delas
personas alos tribunales.

Una de las formas de alcanzar que el Consorcio consideré como
aternativas para la consecucion de los objetivos del Consorcio fue la
adaptacion de Electronic Data | nterchange (EDI) a sistemajudicid. EDI
se ha convertido en e punto de enlace entre dos entidades para la
transmisién deinformaci 6n, independientemente de lacompatibilidad de
programasy del equipo de computadoras que éstas posean. El Consorcio
considero laidea de adaptar EDI ala base de datos de los tribunales de
justicia, ya que éste demostré ser exitoso en € campo comercial
agilizando la comunicacién de transacciones comerciales entre las
compahias, clientesy agencias de gobierno.

Bésicamente EDI es la transmision electronica de informacion de
computadora a computadora en un formato reconocido por estas dos,
donde EDI estandarizaloslengugjes delos dos sistemas de computadoras
de dichas organizaciones.* Esto permitiralapresentacion del documento
el ectronicamente en el tribunal, desde la computadora de origen hastala
computadora de la secretaria del tribunal.

A. JEDDI

Laincorporacion de EDI con €l sistema de datos delostribunales de
justicia, cred Judicial Electronic Documents & Data Interchange
(JEDDI). EI Consorcio consider6 que EDI podria ser una aternativa

% Judicial Edi Consortium, Final Approved by Committee June 21, 1991, The Need for
National Standards for Judicial Edi, 1 (visitado el 31 de marzo de 1997),
<http://www.ncsc.dni.us/jeddi/edijust.htm>.

34 Judicial Edi Consortium, supra nota 35, pag. 1.
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mediante € cua € sistema judicial y la comunidad juridica podrian
alcanzar sus objetivos de mejorar laformaen que setramitan |os procesos
judiciales ante los tribunales de justicia.

James E. McMillan, Director de Court Technology Laboratory
National Center for State Courtsen Virginia, conservadoramenteestimé a
principios del afio 1990 que en los tribunales federales y estatales, de
jurisdiccién general enlostribunal es de Estados Unidos, son presentados
anual mente un promedio de un cuarto de bill6n de documentos; sin contar
los documentos a nivel apelativo, administrativo, ni de jurisdicciones
limitadas.® Estainformacion nos daideadelos costosen laradicaciony
litigacion convencional en los tribunales y e costo del mangjo de
documentos. El autor comentaque AT& T estimo que el costo de enviar
por correo un documento de diez paginas tamano carta costaria
aproximadamente $2.81, mientras que al enviar la misma informacion
el ectronicamente costariaaproximadamente $2.28. Si fuerapor fax, seria
$3.95 versus $2.28 si es enviada el ectroni camente.

JEDDI le permite a los abogados presentar documentos por medios
electronicosen d tribunal o recuperarlos por medio delacomputadora. A
través de este sistema se podra accesar €l tribunal y sus expedientes por
medio de un modem o mediante alguna red de informacién o de
comunicacion (Value Added Network) de aqui en adelante VAN,
seleccionado por €l usuario. El propdésito principal de JEDDI esdl reducir
la cantidad de papel que se presenta en los tribunales, y lograr la mayor
eficiencia del sistema de tribunales. De esta forma obviamos €l tedioso
tramite de la presentacion de documentos legales y e desembolso
economico directo e indirecto que a su vez conlleva imprimir e
documento, fotocopiarlo, enviarlo via mensgero, por correo expreso o
regular.

Ademés de agilizar e tramite de la presentacion de documentos a
tribunal por medio de las redes de informacion, éstas podrian diviar
varias tareas que en estos momentos son realizadas por € personal del
tribunal, y otras que no son posibles redlizarlas por razones practicas-
econdémicas; y que lainfraestructura actual no permite. Alguna de éstas
son: disponibilidad de presentaciéon de documento ante el tribunal
veinticuatro horas al dia, sin necesidad de tener personal trabajando
veinticuatro horas, registro automatico en reporte de presentacion de

% McMillan, supra nota 10, pag. 1.
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documentos, autenticacion o verificacion de documentos en cuanto a
conteniendo de lainformacion relativaalafechay hora de entrada en el
sistemay tamafio, conocido como identificacidn el ectronica o “electronic
signature”.

El programa de computadora que se utilice para crear el documento
€l ectronico en un programa de procesador de palabras creardasu vez un
archivo en un lenguaje de computadora estdndar, Sandard Generalized
Markup Format or Postscript (SGML). Con este tipo de formato
estandarizado cualquier programa de procesamiento de pal abras utilizado
podra entender y reproducir lainformacién. Ademas, crearaun EDI, €
cua utilizara la computadora del tribunal que reciba los documentos
presentados.

JEDDI tendriacapacidad pararecibir documentos el ectronicamentey
emitir notificacion de su recibo a remitente. Ademas, podra notificar
€l ectréni camente a todos |os abogados que sean parte en el pleito y que
tengan acceso al JEDDI. El VAN podriaencargarsedel procedimiento del
cobro de los arancel es de presentacién de documentos en varias formas,
algunasyautilizadas en varios estados, como Californiay Pennsylvania,
y depositarlos ala cuenta de banco del tribunal. Algunas de estasformas
son: Escrow Account, transferencia electronica de dinero, facturar ala
tarjeta de crédito del remitente del documento, facturar directamente al
abogado como parte del pago de conexion'y transmision del documento
electronico.

JEDDI mejoraria e sistema de presentacion de documentos
electronicamente ante e tribunal. Ademés, proveeriaunaentradade datos
automaticaal sistemadelos expedientes creando a su vez unabase datos
del tribunal. De esta forma alivialatradicional congestion de papelesy
expedientesen lasecretariay en laoficinadelosjueces. Estainformacion
que se presente a tribunal electrénicamente, sera utilizada por maltiples
personas a mismo tiempo, con la ventaja de que luego ésta podria ser
utilizada por las partes o por e personal del tribunal parala creacion de
otros documentos.

Para la utilizacion de JEDDI en los tribunales se requerird una
inversiéon minima de recursos tales como: computadora persona y
programa de computadora para comunicarse con un VAN o lared de
comunicacion, y una persona designada para recibir la presentacion de
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documentos, disponible varias veces a dia. Esta verificara el sistemay
recibira todos |os documentos presentados hasta ese momento.

Si lacomputadora del oficia designado pararecibir |os documentos
presentados el ectronicamente estuviera dafiada, el correo electronico
guardaratoda lainformacién pendiente de recibirse. De los documentos
recibidos el ectrénicamente se verificard su contenido, segun la forma
convencional. Unavez cotegadosy verificados|os documentos, con solo
apretar un boton, el sistemaaceptarael documento €l cual seraenviado a
sistema automatizado de manejo de casos o a archivo electrénico de
documentos e imagenes (base de datos) del tribunal. Siendo el mangjo de
expedientes unafuncion delas mas comunes en un tribunal, se necesitara
menos espacio para el amacenamiento de expedientesy archivos; y asu
vez incrementara la productividad y eficiencia de todo €l personal
relacionado con e manejo de expedientes de casos.

1. Ventajas de JEDDI en & manegjo de expedientes de casos en €
tribunal

a. Seabrird un expediente electronico para cada caso.

b. Los documentos que sean presentados por € método
convencional, se podran entrar al sistema automatizado de archivos
mediante el scanning de los mismos y creandole un expediente
electronico, € cua podra ser accesado por codigos de seguridad.
También se incluyen a sistema de archivo electronico del tribunal los
expedientesexistentesen € tribunal. O sea, seraunaactividad paralelala
presentacion de documentos al tribunal por el método convencional para
las personas que no tengan las facilidades técnicas, y la de presentacion
de documentos €l ectronicamente.

c. Con un expediente el ectronico todos |os empleados del tribunal,
usuarios del sistema, podran accesar y distribuir entre ellos la misma
informacion automaticamente. También podran utilizar la informacién
ali contenida para la creacion de documentos, sin necesidad de la
duplicacion de tiempo y esfuerzo yainvertido al momento de la entrada
del mismo al sistema de datos electronicos. Todos estos documentos e
informacion podran ser accesados no solo por € persona interno del
tribunal, sino también por la clientela externa, entiéndase, litigantes,
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abogados, clientes, personal de la oficina, compafias de servicios
relacionadas con el desarrollo de cada caso en particul ar, etcétera.

d. Se podrén emitir codigos especiales de acceso a expedientes,
documentos, evidencia (secreta o privilegiada) que de otra forma seria
dificil de controlar laintervencion con los mismos.

e. El sistemade archivo del tribunal regularmente esta organizado
cronolégicamente. Toda la informacién contenida en expedientes
€l ectronicos podriaser re-organi zada de cual quier forma, dependiendo de
lo que cada usuario necesite en dicho expediente.

f. Al finalizar un caso, € resultado de los mismos y las 6rdenes
finales del tribunal podran ser distribuidas a las partes, a las agencias
encargadas de la implementacion de las normas alli dispuestas, o con
algunaimplicacién en el caso, y ala casa publicadora de las decisiones
del tribunal. Esto proveera un servicio mas rapido y exacto en la
diseminacién de esta informacion.

g. Lapresentacion electronicade documentos permite, que al tener
toda estainformaci 6n guardada en los archivos el ectrénicos del tribunal,
se puedan crear indices, listadosy calendariosdel tribunal, con detallese
informacién veraz en cualquier momento.

h. Permite la reduccién del margen de error en la presentacion de
documentos, ya que no hay que volver a transcribir la informacion
presentada, sino verificarla, garantizando unainformacién mas exacta.

i. Facilitalapresentaciéon de documentos en casos criminalesy de
las agencias que tienen la responsabilidad de gjecutar las decisiones y
ordenesdel tribunal, pudiendo radicar susinformesal igual que presentar
casos €l ectréni camente sin moverse de sus dependencias de trabajo.

j. Las personas podran por si mismas accesar informacion publica
delostribunales, aliviando de tareas del personal del tribunal al no tener
gue atender personalmente todos los requerimientos y expedicion de
copias de documentos que ordinariamente se solicitan en persona o por
teléfono en las secretarias del tribunal.

k. Losexpedienteselectronicos evitan que se extravien documentos
cuando éstos son dispuestos para su estudio en el tribunal.

I.  Todos los documentos presentados €l ectronicamente entraran al
sistema automati camente con todas | as caracteristicas que contendrian si
fueran documentos en papel es originales, tipos del etra, negritas, etcétera,
sin cambiar su estructura. De esta forma los documentos legales
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advendrian mejor organizados, con laoportunidad de utilizar SGML data
tags o “documentos inteligentes” enfocando ciertas areas previamente
marcadas por € abogado, a las cuales podra referirse como contra-
referenciacon tan sblo un doubleclick. En e futuro estatecnologiatendré
video clip adaptado al documento o aunagrabacion, paraquealavez que
se lea un documento se pueda escuchar parte de una deposicién para
sustentar el argumento del abogado € tribunal.

En e proceso de presentacién el ectrénica de documentos, €l propio
sistema se encargara de registrar y guardar informacion sobre €
contenido del documento. Todo esto estara autométicamente unido ala
configuracién del programa. Tomando en consideracion lagran variedad
de programas de procesamiento de pal abras con multiples funciones que
existen en e mercado, en algin momento el tribunal podria estandarizar
formatos para lograr uniformidad y reducir el margen de error en la
presentaci 6n de documentos, facilitando asi |a eval uacion delos mismos
por el secretario del tribunal.

JEDDI se ha estado utilizando por mas tiempo en los tribunales del
estado de Delaware.® En un principio, este sistema sufrio la resistencia
para su utilizacion de los abogados litigantes. Ante tal situacion, los
jueces adoptaron estrictas medidas con la expedicion de 6rdenes que
reguerian que en casos rel acionados con demandas por asbestos y casos
complgjos de seguros, se presentaran y se radicaran electréni camente via
modem. En estos momentos los tres tribunales superiores de los
condados del estado de Delaware estan conectadas a sistema por de
informacion por linea.

En el estado deldaho JEDDI se esta utilizando especificamenteenlos
casos relacionados con derechos de aguas. Fue creado por oficiales del
tribunal local en conjunto con lacompafiiade comunicacionesAT& T.%
El persona oficial del tribunal le provee alos abogados &filiados a este
sistema un disco de computadora, € cual contiene e formulario a ser
cumplimentado y e programa para € modem que permitird recibir y
enviar documentos el ectrénicamente.

Estos sistemas de redes que estan muy de moda, viabilizan €
proyectado sistema JEDDI enlostribunales, yaque de entradase descarta
el alto costo que conllevariaimplementar todalainfraestructuranecesaria

23 Mark Curriden, Courtroom of the Future Is Here, 81-JAN A.B.A. J. 22, 23 (1995).
Id.
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en términos de comunicacion telefonica, satélite, etcétera, y que yaesta
disponible en el mercado al publico en general.

B. CLAD

Complex Litigation Automated Docket, de agui en adelante
“CLAD”,* es otro sistema computadorizado para la presentacion de
documentos y acceso a los expedientes del tribunal via modem. Este
sistema fue desarrollado por Mead Data Central. Desde que en € afio
1991, se adopté en los tribunales superiores de Delaware, se han
presentado més de 25,000 documentos. Esta nuevatecnol ogiaaplicadaal
sistemadetribunal es, responde aladramaticareduccion de personal que
hasufrido el sistemadetribunal es, especificamente en Secretaria. Esto ha
permitido €l uso de facilidades y recursos dentro y fuera del tribunal,
siemprey cuando €l costo deimplementaci 6n de estos recursos externos
No sea un gasto directo paralos Estados Unidos, sino paralas partes del
litigio.* Donde mas acogida ha tenido este sistema ha sido en las cortes
especializadas, como las cortes de Quiebra, y en los casos donde se
requiere la presentaci on, tramitacion y notificacion de unagran cantidad
de documentos.

C. PACER

Public Access to Court Electronics Records, de aqui en adelante
“PACER”.% Este es un sistema de acceso a los tribunales por medio de
computadoras y modem que permitird a usuario la presentacion de
documentos al tribunal. PACER nos permite accesar |0s expedientes de
los casos del tribunal conteniendo informacion pertinente a estado de
situacion del caso, las partes del mismo, fechas limite, y calendario de
vistas de casos. Ademés, podemos obtener un resumen delaactividad del
expediente de cualquier caso, con la opcion de poder imprimirlo en su
impresora para obtener un original del documento.

% Curriden, supra nota 37, pag. 23; In preparation for the 4th National Court Technology
Conference of the National Center for State Courts, CTC4 Robert J. Katzenstein, Esq.
CLAD, Delaware’s Paperless Docket, octubre 1994,
<http:/www.ncsc.dni.us/ncsc/ctcd/articles/elec_b.htm>.

Id. Katzenstein.
“0FED. R. BANKR. CT. E.D. CAL; PENNR. CT.APP. T., supra nota 4.
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El usuario necesitara una computadora con modem y un codigo de
acceso, el cual obtendraa cumplimentar y a ser aceptada su solicitud a
tales efectos en la secretariadel tribunal. Este sistema serafacturado por
Secretaria. Uno de los objetivos de este programa es ofrecerle a los
usuarios, clientes, litigantes y abogados mejor accesibilidad a los
documentos del tribunal. El acceso a PACER, en la mayoria de las
jurisdicciones, es posible las veinticuatro horas, todos los dias del afio,
excepto un corto periodo durante €l dia para efectos de actualizacion del
sistema. Este sistema es uno de reciente aplicacion, pero ya ha tenido
gran acogiday es de gran utilidad en |as cortes especializadas como €l
Tribunal Federal de Quiebray en los casos relacionados con compaiias
de seguros, procesos que requieren unagran cantidad de documentos para
su tramite.

D. Presentacion de documentos via fax

Otrainnovacion alaformade presentar documentos en lostribunales,
es la ya mundialmente conocida modalidad del fax. Algunos de los
estados de Estados Unidos que més especifi caciones brindan sobre cémo
presentar documentos a tribunal mediante fax son los de California,*
Kansas®?y Missouri.® En algunos estados se puede utilizar el sistemade
presentacion de documentos via facsimil para mociones o documentos
posteriores ala presentacion inicial del caso, las cuales no necesiten la
cancelacion de algun sello o arancel. Otra opcion para € pago de
aranceles de presentacion, es tener una cuenta pre-pagada en el tribunal
para efectos del pago de aranceles de la presentacion inicial de una
accion.

E. Real-Time Trandation
Real-Time Tranglation* es un sistema que utilizala estenotipista del

tribunal duranteel juicio parareproducir todo el procedimientodel juicio
en un monitor de computadorade formasimultanea, guardando toda esta

* FED. R. BANKR. CT. E.D. CAL, supra nota 4.

42 KS Sup. CT. R., supra nota 9.

*3 MO RULE 18 CIR RULE 4.2 (1996) (presentacion casos civiles via fax).

4“4 Strand, supra nota 3, péags. 10-11; véase Rubin, supra nota 11, pags. 8-9.
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informacion en un expediente electronico. Este havenido a acelerar los
procesos judiciales en latoma de notas de estenotipia.

Simultdneamente, la estenctipista va transcribiendo y toda la
informacién se va grabando en una computadora que contiene toda la
informacién de las teclas de la méquina de estenctipia. Mediante un
diccionario electrénico que reconoce € lengugje de estenotipia ésta va
traduciendo los mismos con un diccionario eninglés. A este diccionario
sele han incluido las palabras que con mas frecuencia son utilizadas en
los tribunales y alguna otra palabracomun autilizarse en € juicio, como
nombresy direcciones, paraevitar errores de tal naturaleza.

Este sistema permite referirse a cualquier pregunta o testimonio
objetado sin necesidad de parafrasear |0 antes dicho, ni la necesidad de
gue la estenotipista busgque en sus notasy relea, reduciendo el margen de
error en la veracidad del procedimiento. De esta forma, se megjorara la
calidad de las decisiones judiciales en este aspecto. Esto no descarta €l
uso paralelo del papel como medio de salvaguarda. Al final del juicio, s
la transcripcion necesitara algun arreglo, en corto tiempo podria ser
corregida y cada abogado tendria acceso a una copiade lamisma. Esta
copia es preliminar, ya que puede tener ciertos signos que haya que
transcribir o corregirlos. Luego se prepararan las copias oficiales.

1. Ventajasdel Real-timetrandation

a. Permite a los testigos, los jurados y a las personas con
impedimento auditivo participar en €l juicio activamente en todas sus
etapas.

b. Sirveparaprepararse para€el contra-interrogatorio € proximo dia,
ya que se pueden imprimir copias de la transcripcion de los
procedimientos al finalizar lavista. Ademés, es beneficioso a momento
de preparar 6rdenes que fueron autorizadas oralmente en dicha vista.

c. Cuando senecesitan intérpretesenjuicio, con este sistemasetiene
ante si textuamente la declaracién del testigo. De esta forma su
discrecion paraomitir palabras es mas limitaday se vera cefiido alafiel
traduccion del testimonio. EI monitor confirma lo que € intérprete ha
escuchado del testigo, siendo de gran utilidad cuando € testimonio
envuelve nimeros.
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d. Cuando hay conferenciaen el estrado del juez con los abogados,
los paralegales u otros abogados, aln cuando estén en sus posiciones,
éstos podrian saber 1o que se discute alli leyendo el contenido desde su
monitor.

e. En la etapa apelativa es muy beneficioso, ya que todos los
documentos pueden ser accesados einvestigados paraidentificar palabras
claves o porciones del texto completo.

F. WORM

Write-once-read-many times,® de aqui en adelante “WORM?”. Sirve
para reducir el gran volumen de documentos que se utiliza el dia del
juicio. Este sistema permite que todos los documentos que pretendan
presentarse como prueba el dia del juicio (deposiciones, memorandos
legales, mociones, fotografias) se organicen deformatal queluego desu
debidaidentificaciony codificacion, se graben y copien por medio deun
scanner en unavideo cintamatriz o cartuchos que alojan hastamil Mega
Bytes. De esta video cintamatriz, se reproduciran tres copias originales,
unaparacadapartey otraparael juez; y en los casoscriminaes, unapara
e tribunal o € fiscal, otra para e jurado y otra para €l abogado de la
defensa. Los abogados pueden traer todo su material para€l juicio en un
disco, para incorporarlo en la computadora del tribunal en la parte
designada para ese caso en e expediente electronico. En cuanto a la
informacion confidencial que se presentaen |os casos, existen formasde
control como la expedicion de un codigo de acceso secreto que solo
tendran disponibles personas autorizadas.

D. PaperlessTrial

Paperless trial* se refiere a un “juicio sin papeles”. Se ha
experimentado el paperlesstrial especificamente con casos complejosen
los cual es se prevé gue se generaran muchos documentos. Este sistemano
esta disefiado para todo tipo de caso, su ventgja esta intimamente
relacionada con la cantidad de documentos que €l caso requiera para su
presentacion el diadel juicio.

4 Rubin, supra nota 11, pag. 7.
46 Rubin, supra nota 11.
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Todos los documentos que se van a utilizar en €l juicio se procesan
por un equipo de computadorasy seincorporan al sistema por medio del
programa WORM . Los documentos son identificados con el nimero de
exhibit que le fue previamente asignado, y por éste selelocalizarden el
sistema y en todo el procedimiento. Luego que se almacena toda la
informacion en un cartucho y en e disco duro de la computadora, se
hacen |as copias necesarias, unaparausarlael diadel juicioy otraparael
abogado que incorporé lainformacion a sistema.

Data’s In Van es & programa de computadoras que permite incluir
imagenes como parte de los exhibits. Este es uno de los programas que
ofrece mas seguridad en cuanto a la posible alteracion de fotos o
imagenes copiadas el ectréni camente 0 scanning.

El dia dedl juicio, todos estos documentos se presentaran mediante
monitores que estaran distribuidosen sala. Regularmente son de nuevea
diez monitores: tres para los jurados, y uno para cada uno de los
siguientes. para €l abogado defensor, para el abogado de la parte
demandante, €l juez, la estenotipista, para el testigo en el podio y uno
parad aguacil del tribunal, que en esta etapa comenzara atomar un rol
mas activo durante €l paperlesstrial.

Conlautilizacion del paperlesstrial, € juicio seramas: justo, reduce
el costo delitigacion y méasrpido. El juez Rubin estimaque s un jurado
pide examinar un documento durante €l juicio, esta transaccién tomara
cercade veinte aveinticinco minutos, sin mencionar € tiempo derecesos
del tribunal. Si se aude a un documento que no estaba previamente
anunciado, en un corto tiempo e mismo estaradisponibleantee tribunal,
mediante el scanner, sin la necesidad de decretar otro receso para la
reproduccién del mismo en fotocopia

Paperless trial ofrece una clara presentacion del juicio ante el
juzgador delos hechos, evitando laconfusiony despertando € interésdel
jurado en todo e proceso. El juez Rubin dice que: un jurado
desinteresado y confundido es como una bala perdida, su decisiény los
fundamentos o bases para la misma podrian ser completamente
impredecible.*” Afiade, que €l formato de presentar lainformacién en el
juicio mediante monitores resulta en un formato bien familiar para €l
jurado, medio al cua ya estan acostumbrados.

" Rubin, supra nota 11, pag. 6. (Traduccion suplida).



1997] LA TECNOLOGIA Y EL DERECHO . . . . 23

Segun € Juez Rubin, la forma convencional de litigar en los
tribunales es una que por el tecnicismo envuelto, esta sujeta a la
confusién, estrategia principal de aguella parte que no tiene un buen
fundamento juridico para sus alegaciones. Otra de las ventgas del
paperlesstrial, segin e Juez Rubin, es que permite |a presentacion del
caso ante € jurado o €l juzgador de hechos de unaformamas simpley
sencilla. Ademés, éste aligeralos procedimientos a evitar € tramite de
grandes cantidades de documentos, ya que de todos modos todos los
documentos que se presentan al tribunal, no se utilizan en €l juicio; estan
alli como material dereferencias surgieraalgunacontroversiaen cuanto
aestos.”® Al utilizar los monitores en sala podriamos. marcar porciones
del texto alas cuales deseamos darle énfasis, conectar estosa VCR Yy a
las computadoras. Seria un medio por €l cual las video-deposiciones
podrian ser demostradas en juicio sin necesidad de invertir tiempo en el
ensamblgje y remocion de tal equipo de la sala. Esto permitiria que €l
jurado preste mas atencion alos detalles.

‘Los monitores en el tribunal ayudan a los abogadosaconcentrarseen
las controversias 0 puntos méas importantes del caso, yaque eso eslo que
tienen ante si.’* El uso del paperlesstrial evita:

1. Distraccion del jurado o del juzgador de los hechos. Las
distracciones pueden ocurrir mientras se arregla un equipo para la
demostracion de un video-cassette, deposicion, etc.

2. Evitalaconfusion del jurado.

3. Ladescripcion detallada del documento no es necesaria, yaquee
mismo se ve simultdneamente en todos |os monitores del tribunal.

4. Elinterrogatorio transcurrerapido y se pueden hacer preguntasde
varios documentos alavez por ladisponibilidad de éstos.

Una copia de cada documento identificado o admitido como
evidencia es producido en origina y es marcado y archivado por €
alguaci| paralaetapaapelativa. Al jurado sele provee unjuego de copias
de todos estos documentos para su referencia durante e proceso de
deliberacion.

Las computadoras pueden ser una pieza muy efectiva en la
presentaci on de casos complgjos ante un jurado y segun laexperienciadel

48 z

Id. pég. 5.
* Doris O. Wong, Judge Rubin on How to Run an Automated Courtroom, 5 NO. 9
CoMPUTER COUNS. 22, 24 (1993).
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juez Rubin, los jurados no parecen estar intimidados por estatecnologia,
ya que la intromision de ésta se hace cada vez més patente en nuestro
diario vivir. La resistencia de un abogado litigante a uso de
computadoras podria ser una desventaja, si tiene que lidiar con un
compafiero que estaversado en estamateria® Por eso tenemos que estar a
lavanguardiadelos cambios social es, tecnol 6gicosy delaprofesion para
tener unavision clara de lo que esta moviendo a la sociedad.

Linda Kloth, Administradora y Stephen Snyder,* Alguacil del
tribunal, opinan que los tribunales de justicia son instituciones
conservadoras. Desde 1784 laresistencia a poner equipo sofisticado en
los tribunal es se debe alatradicion que permealaprofesion legal. Antes
delaincursion delacomputadoraen lostribunales, el avancetecnol 6gico
mas reciente introducido en éstas ha sido |la maguina de estenotipia en
1911, capturando la atencion popular en 1935 con un notorio caso de
secuestro, € caso Lindbergh. Segun la sefiora Kloth, la tecnologia ha
tenido que tomar parte en lacrisisdelostribunal es debido alareduccion
de personal, lainflacién delos costos delitigacion, y laslargas horas que
algunos juicios pueden tomar, ya que esto es dificil de predecir. Siendo
asi, d Estado ha tenido que recurrir a la automatizacion o
computadorizacion de tareas para obtener mayor productividad con la
menor inversion de dinero y esfuerzo.

El juez Rubin ha podido percibir que en los casos que requieren
mucha papeleria, €l litigante con mayor poder econdmico entra en una
competencia de quién presentamas papel eo, lo que dificulta que se vean
mas rapi damente | 0s aspectos que esencial mente estan en controversia.*

Los abogados J. Michael Rediker de Ritchie & Rediker, P.C,
Birmigham, Alabama y Stephen J. Immelt, de Hogan & Hartson,
Baltimore, Maryland, hicieron su incursion en el paperless trial en un
caso de fraude de seguros, €l cual requeria gran cantidad de tramitacién
de documentos. Describen que el impedimento mayor de la utilizacion
del paperlesstrial, aparte delapoca préacticadel mismo enlostribunales,
€es que a pesar de que € mercado ofrece todo el equipo necesario para
poner en la practica éste sistema, existe “el miedo de los abogados
litigantes atratar o desconocido y lo novel”.

% Rubin, supra nota 11, pag. 8.
51

Id.
%2 1d. pag. 5.
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Enuno deloscasosen el cua sehautilizado el paperlesstrial fueen
un pleito de clase compuesto por sesentay cinco demandantes de una
clase y veintiséis sub-clases en una accién de fraude en la emision de
bonos. Necesitaron $60,000 para obtener € equipo necesario en corte
para €l paperless trial. Debidamente autorizados por el tribunal, los
representantes legales de la clase, con €l dinero de ésta, compraron €l
equipo necesario para € juicio e hicieron e compromiso de gque ellos
comprarian € equipo unavez finalizaran | os procedimientos. Al terminar
el caso, los abogados donaron todo el equipo alos tribunales de Estados
Unidos.®

H. COURT 21

La saamodelo tecnologicamente més avanzada del mundo es
Courtroom 21.* Esta fue desarrollada como proyecto conjunto entre el
“National Center for State Courts” y la Escuela de Leyes “William &
Mary’s Marshall-Wythe” en Williamsburg, Virginia. La misma retne un
conjunto de sistemas tecnoldgicos-computadorizados utilizados en
tribunales de justicia, los cuales plasman las nuevas tendencias
tecnolOgicas para transformar e sistema de tribunales en uno mas
efectivo.

Laintencion de este proyecto no esque € salon sirvade modelo para
los tribunales de justicia, sino un medio para experimentar como la
tecnologia avanzada podria beneficiar a los tribunales en su tarea de
administracion delajusticia. De acuerdo alaexperienciade Courtroom
21 en la instalacion de estos equipos, uno de los beneficios de este
proyecto es brindar |aoportunidad aotrasinstitucionesde aprender delos
errores cometidos por los primeros, para asi lograr una mejor
planificacion en la implementacion de cada proyecto. Esto se logra
mediante la determinacion de los detalles y las necesidades que mejor
Ilenen | as expectativas particulares de cada institucion.

El Courtroom 21 tiene escasamente cinco anos de establecido, y
segun sus promotores, éste no es un proyecto hecho a prueba de error.
Estos esperan que mediante el andlisis, correcciony perfeccionamiento de
éste proyecto surjan ideas y recomendaciones particulares en la

%3 Wong, supra nota 50, pags. 22-23.
54 Rubin, supra nota 11; Curriden, supra nota 37.
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delineacion de propuestas para el beneficio defuturos desarrolladores de
proyectos similares, que envuelvan tecnologiaen e sistemajudicial.

La salamodelo comprende:

1. Camarasy microfonos interconectados, para grabar en video las
vistas, permitiendo captar en camara, automaéticamente, la persona que
este dirigiéndose por medio de algin micréfono en sala.

2. Transcripcién instantdnea de los procedimientos con real-time
tranglation.

3. Computadoras que permiten a juez examinar los documentos
presentados antes de que los acepte en evidencia. Una vez admitidos
como evidencia € jurado tendria ante su monitor o pantalla dicho
documento paraexamen. Deigua forma, lacomputadoraprovee acceso a
redes de informacién y a CD-ROM para investigacion desde el estrado
del juez.

4. Otro monitor en el podio del abogado para presentar evidencia,
con una maqui na pequefia que contiene una camaraintegrada que puede
fotografiar cualquier documento y enviarlo por medio delacomputadora
alosmonitores. Ademés, €l podio tiene un grabadorade video, equipo de
audio-cassette, y un sistema completo de computadora con CD-Rom,
disco blando y disco duro.

5. Dos monitores para la audiencia del tribunal y ocho monitores
parael jurado.

6. Salon contiguo alasala, equipado con sistemade sonido, paraque
la prensa pueda grabar |os procedimientos.

7. Provee unaceldacercanaalasaaparalaceebracion delavista
inicial alos acusados de casos criminales, donde pueden verse y oirse
todas las partes que estan en lasala del tribunal.

Las proximas adquisiciones en la salamodelo serdn la video-
conexién delargadistanciaparatestigos, peritos. Ademés, lacreacion de
una oficina de juez, y una oficina legal, automatizada con la méas
sofisticada tecnologia disponible en e mercado.

La tecnologia avanza tan rapidamente que en esta salamodelo se
actualizan los equipos y programas de computadora de cada seis aocho
meses. Todo el equipo en funcionamiento en lamismaestadisponibleen
el mercado para su venta. Esta salamodelo estd disponible y en
exposicidn paravisitantes con cita previa.
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I. Virtual Magistrate Project

Virtual Magistrate Project es un proyecto piloto auspiciado por €l
National Center for Automated Information Research (NCAIR) y €
Cyberspace Law Institute (CLI). El propésito del mismo es servir como
arbitro en procedimientos alternativos de resolucion de conflictos
surgidos en la supercarretera de la informacién, mejor conocida como
internet.

El objetivo principa del mismo es crear un método aterno de
resolucion de conflictos que ofrezca una solucion rgpida a las disputas
gue surjan de lared y € desarrollo de medidas y sanciones apropiadas
paralared mundial de lainformacién. La motivacion principal para el
desarrollo de este proyecto es la lentitud en los procesos judiciales
tradicionales en las cortes de justicia y € corto alcance de las reglas
legales en este aspecto, las cuales no tienen efecto global.

La fuente y naturaleza de | as acciones que se ventilarén en la etapa
inicial del proyecto piloto, serén disputas de los usuarios, operadores
afectados por acciones que surgen del internet, basadas en mensgesen la
red, anuncios, alegada violacién de derechos de autor y patentes,
apropiacioén de secretos de negocio, difamacion, practicas fraudul entas,
violaciones de leyes locales e invasion de la privacidad.

En conjunto con la American Arbitration Association (AAA),
reconaocido foro privado paralaresolucion disputasy €l Cyberspace Law
Institute (CLI) se han escogido ocho magistradosimparcial es, todos estos
con vastaexperienciademostradaen e campo delas computadorasy las
redes de informacion, las leyesy su accesibilidad por medio delalinea.
Una vez el caso es presentado se le asigna a un magistrado y los
procedimientos se conduciran por medio del correo electronico.

El objetivo en tiempo parala solucion de estas disputas es de setenta
y dos horas (tres dias laborables), cuando sea posible. Ademas, las
decisiones de estos magistrados estaran disponibles para el publico por
medio de lared. En estos momentos ningln caso ha sido resuelto. La
presentacion de una disputa parasu resolucion ante el Virtual Magistrate
Project tiene un costo de diez dolares.®

°> World Arbitration, supra nota 5,. pag. 76. Para més informacion sobre las ventajas y
desventajas de este proyecto en gestacion pueden visitar la red en:
<http://wmag.law.will.edu:8080>.
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J. Virtual Courthouse

El tribunal virtual o € Virtual courthouse® eslacombinacion delos
sistemas de transmision y comunicacién el ectronica, utilizando equipo de
alta tecnologia por medio de redes de informacién permitiendo la
comunicacion de datos, voz e imagenes electronicas en €l proceso
judicial. Esta contiene tres elementos basicos: acceso electronico a la
secretaria del tribunal, biblioteca electrénica o virtua y una o mas salas
equipadas con equipo capaz de entrelazar estos tres aspectos o fases del
sistema.

El objetivo principa del tribunal virtual se basa en € desarrollo y
aplicacion de los cuatro elementos claves del proceso judicial:

1. Vistacon antelacion a juicio;

2 Vistaparadiscutir mociones,

3. Vistasevidenciariasy

4. Juicio en su fondo.

Algunos beneficios asociados a la implantacion del tribunal virtual

1. Reduce €l costo de litigacion
2. Reducee tiempo qued clientey el abogado tienen que esperar en

3. Reduce €l costo de transportacién al tribunal

4. Evitalaconfrontacionfisicadelas partes, |o queinevitablemente
conlleva el actual proceso judicia adversativo.

5. Cuando las disputas recaigan basicamente en presentacion de
documentos y la aplicacion de laley; podra utilizarse a tribunal virtual
para entrelazar argumentos orales y la presentacién de documentos
usando programas gréficos, y creando argumentos interactivos como
suplemento a sus argumentos oralesmediante el uso dediagramas, tablas,
etcétera.

6. Enalgunostribunalesdedistrito federaes, algunosjuecesvigan
constantemente aotrostribunales. El tribunal virtual reducirialos costos
de vigje, gastos incidentales y todo €l trabajo que esto conlleva para €l
personal de apoyo en estos procesos.

% Bermant, supra nota 18.
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7. La secretaria del tribunal virtual puede ser localizada o re-
localizada facilmente, ya que los usuarios podrian accesar la red de
informacion del tribunal donde quiera que ésta se encuentre localizada
fisicamente.

Conclusion

Las leyes representan alternativas para las necesidades de una
sociedad en determinado momento, sitio y lugar. Es labor del sistema
judicia encarnar sus postulados de administrar lajusticiaen laformamas
justa, répiday econémica.

Todos los que componemos la comunidad juridica tienen que estar
conscientes de estas nuevas tendenci as tecnol 6gi cas que han afectado el
mundo entero y afectaran cada diamas a sistemajudicial. Es necesario
estar conscientes de cudles son las nuevas fuentes de conocimiento, su
procedenciay tratar de prever situaciones parano quedarnosrezagadosen
este mundo cambiante. El postulado de la investigacion es no permitir
gue ideas innovadoras nos intimiden. Esta es una forma de hacer una
aportacion a campo de Derecho investigando, andizando y
desarrollando nuevos conceptos.

Abogados innovadores, junto con jueces y administradores del
sistemajudicial seran los que darén vida alas nuevas tendencias que la
tecnologiaofrece en e campo del Derecho por medio delaimplantacion
y experimentacion de las mismas. Las compafiias privadas que crean y
trazan | as nuevas tendencias tecnol 6gicas podrian aportar a desarrollo de
proyectos donde | os tribunal es implanten tecnologia al proceso judicial.
De esta forma, €l gobierno no serd una de las pocas opciones para
absorber los costos de la implementacion de tales proyectos y de
mantener |os equipostecnol 6gicos a dia. Podriaestudiarselaposibilidad
de gque el gobierno ofrezcaincentivos contributivosacompahias privadas
parapromover su integracion, participaciony contribucion econémicaen
€l proceso de laimplantacion de latecnologia en os tribunal es.

Unavez seestudielasalternativas disponibles en cuanto alarelacién
entreel Derechoy latecnol ogia, selograraapreciar los beneficiosquelas
computadoras y la tecnologia, bien utilizadas y administradas, podrian
ofrecer a hombre mediante el proceso judicial.
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Si la politica publica del gobierno de Puerto Rico y de E.E.U.U. es
hacer accesible la tecnologia a todo ciudadano a nivel escolar, y
actualmente se habla de mecanizar 0 computadorizar el sistema
gubernamental, anal ogamente se podriainferir que no serdimposible que
seincluya, como corolarioy politicapublicade nuestro gobiernoy anivel
mundial, |a adecuacién de latecnologiaa sistemajudicial.

Los tribunal es tendran impostergabl emente que asimilar |os cambios
y avances tecnol 6gicos emergentes, ya que la presencia de latecnol ogia
se dgja sentir en casi todos los aspectos de nuestravida. En lamedida
gue esta situacion avance, se hace mas comin y patente en nuestros
tribunales el cambio de nuestra visién convenciona de lo que es €
sistemajudicia hacia unavision mastécnicay de avanzada.

El sistemajudicial del futuro yaesunarealidad, o Unico que necesita
es que se investigue y se delimite un proceso de viabilidad para la
planificacion e implantacion del mismo. Este debe tener como finalidad
la determinacion de las necesidades particulares del que interese su
implantacion, paralograr su exitosaadecuaci on. Luego que se compruebe
gue este sistemapodriaayudar alasolucion de sus problemas particulares
previamente identificados. No se pretende de crear o inventar un nuevo
sistema, se busca la adecuacion de |os recursos ya existentes a nuestro
sistema judicial de acuerdo a las necesidades sociales, geogréficas,
sistema de gobierno y ordenamiento juridico.

Futuras areas de investigacion

Seguin Bermant y Woods, la integracion de la tecnologia a los
procesos judiciales podria conllevar € proveer a aguellos
tecnol 6gi camente superiores unaventagjadesieal con lapresentacion mas
efectiva de sus posiciones de acuerdo a sus recursos.”

Aunque esto no es un estudio exhaustivo se hapresentado algunosde
los ultimos adel antos tecnol dgicos aplicados al campo juridico, con su
definicién uso y ventagjas para que € lector eval e su posicion ante estas
nuevas tendencias que han invadido la profesién legal. Con esto setrata
de establecer un precedente para futuras investigaciones.

5" Contra, Court Room 21, supra nota 14, nota 131 (los autores pronostican que la
integracion de la tecnologia en los procesos judiciales seria de beneficio para todas las
partes, ya que seria un juicio mas justo).
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A pesar de todos beneficios que parece ofrecer la implantacion y
adecuacion de la tecnologia al Derecho y a los tribunales, la autora
considera que existen algunas di sposi ciones que serian materiade estudio
y las cuales podrian sufrir cambiosy necesitarian legislacién paraquela
ley y los cambios tecnol 6gicos se integren al proceso judicia. Algunas
de estas éreas son:

1. Latoma de conocimiento judicial alaluz del impacto de las
computadorasy las redes de informacién;

2. Coémo se afecta e computo de aranceles en la radicacion de
escritos electronicos,

3. Enmiendas en cuanto al procedimiento de presentacion de
documentos electronicos a la luz de las disposiciones de las Reglas de
Procedimiento Civil;

4. El computo de las fechas para la radicacion a los fines de la
prescripcion;

5. Disposiciones relativas a la admisibilidad y autenticacion de
documentos; y

6. Disposiciones relativas a la aceptacion en evidencia de
documentos voluminosos.



