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Laregulacion del comercio electrénico

Rosa Lyn Cardona Moreu’
Introduccién

Entre los avances tecnol 6gi cos de comunicacion del pasado milenio,
lared de sistemas el ectronicos conocidacomo internet se hacaracterizado
por ser un medio de alto y avanzado crecimiento. Se compone de redes
cibernéticas que se unen para crear una institucion de gran poder y
alcance. Las mismas coexisten dentro del ciberespacio, un mundo que se
encuentra en todos y a la vez en ningun lugar. Es una comunidad
gigantesca constituida por computadoras localizadas alrededor del
mundo. Opera regida por principios distintos a los del mundo corporal,
con una extension geogréfica indefinida, aparentando no tener limite.
Trae como concecuencia un nuevo estilo de vida para nuestra sociedad.

Lamismahagenerado importantes cambios en laorganizacion socia
y cultural, creando nuevas maneras de ordenamiento privado. Para
algunos, implica una expansion de la libertad, permitiendo a sus
consumidores relacionarse sin necesidad de adaptarse areglas quelaley
ha provisto. Para otros, las implicaciones de esta libertad es tema de
preocupacién, ya que presenta una gran amenaza para el orden publico.
¢Debe ser objeto de regulacion? ¢Quién es el llamado aimplementarla?

Actualmente, somos testigos de la creacion de normas juridicas e
incansables intentos de algunos gobiernos para controlar el comercio
electronico. ¢Debe (puede) ser e gobierno e gue imponga mecanismos
de control que garanticen € buen uso y dé infraestructura legal a
comercio electronico? ¢Tiene jurisdiccion para ello? ¢Existe diferencia
entre la aplicacion de laley a mundo corporal o a cibernético? Es un
tema de gran inovacion e importancia internacional, objeto de intensos
debates en la sociedad contemporanea. Méas adelante se presentaran y
analizaran estas interrogantes.

|. Desarrollo del Comercio Electr6nico

" ESIUDIANIE DE SEGUNDO 8RO ¥ MIEMERO DEL CUERPO DE [Nnvestigavores, Revactores ¥ CorrRectores bE LA Revista ve
DerecHo PUERFORRIQUERD DE LA ESCUELd pE DERECH0 DE L@ PontiFicia UNiversivan (atiLica ve Puerto Rico.



2 REVISTA D DERECHO PUERTORRIGUERQ [yoL. 40

La era informética ha impulsado a la ciudadania a interactuar por
conducto de latecnol ogia. Después de todo, ¢quién quierelidiar con los
tapones, lacalor, los posiblesmalosratosy € tiempo quetomair hastael
correo o el centro comercial mas cercano, cuando desdelacomodidad de
su hogar, con tan solo presionar una tecla en su computadora, puede
conseguir € mismo resultado?

Conlaimplantacion del comercio electrénico sehahecho posible que
cualquier persona, en cualquier lugar, ofrezca o adquiera bienes de
manera sencilla, rgpida y econémica. Una vez la informacion entra al
ciberespacio de las redes de sistemas electrénicos, es accesible en
cuaquier parte del mundo. En consecuencia, €l internet se ha convertido
en un medio indispensable de comunicacion de incalculable valor
comercial y no comercial, para un segmento significativo de la sociedad
contemporanea.

El comercio electrénico ha ido en sorprendente ascenso. Para
principios del afio 2000 en Estados Unidos se estimé un total en ventas
efectuadas en el internet de $5,260.00 a $5,240.00 billones. Tres meses
después, se estimé un aumento de 5.3%, para un total de $5,518.00
billones.*

Dentro del comercio eectronico habitan individuos particulares,
educadores, corporaciones, gobiernos, instituciones y otras
organizaciones. Podemos encontrar doctores que examinan a sus
paci entes en sus oficinas cibernéticas, en el mismo lugar donde seredliza
todo tipo de transaccion bancaria; paramencionar algunos de los muchos
y variados servicios que ofrece.

Il. Seguridad en el Comercio Electroénico

Es natura que muchos de los elementos del mundo corpora se
manifiesten en el ciberespacio. ES un escenario que se presta para que
personas con identidad desconocida puedan cometer actos
inescrupulosos. Este no cuenta con funcionarios de orden publico
escondidos por las vias informativas para detener y registrar a quien
parezca sospechoso. La falta de normas de control publico deja a los

'Census Bureay, U.S. Deparivent of CommeRcE (31 ve acosto ve 'zooo) (visiavo EN 11 DE NOVIEMBRE DE 2000)
<HHP:/ /i PF.com/ €Qi—BIN/ oM_iSaPTOLLT CLIENHD=1396 2216 BOVQUERY=":5B(ROVPZ 20NEWS 10>,
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consumidores vulnerables y desprotegidos unos frente a los otros. Al
igual que en & mundo corporal los crimenes y criminales son diversos.
Los ciudadanos con acceso a comercio electronico estén expuestos a
abuso y a fraude. El problema es alarmante, amenazando con alcanzar
niveles epidémicos en los proximos afios. Podria convertirse en el “viejo
oeste” del nuevo milenio.

El pasado afo, 1999, se reportaron pérdidas sufridas por los
consumidores de sobre $3.2 millones, como resultado del fraude existente
en el comercio electrénico. Un promedio de $580.00 por consumidor
victimado y un 38% de aumento en querellas de fraude electrénico.?
Permitanme informarles sobre algunas de las formas mas comunes de
abuso y fraude en e comercio electrénico.

A. Ejemplosde Actos | legales M as Comunes

1. Invasiones al Sistema: Los famosos “hackers” (invasores)
pueden invadir |os sistemas de computadoray apropiarseilegal mente de
informacion, implantar viruses, cambiar nombres y contrasefias, entre
otras cosas. Ladeteccion y regulacion del fraude es tarea dificil.

En California, Kevin Mitnick fue arrestado por alegadamenteinvadir
la computadora de Tsutomu Shimomura, un miembro de la comunidad
cibernética conocido por sus innovadores mecanismos de seguridad
electronica. Mitnick se apropi6 dedata, lacual eventual mente distribuy6
en el internet. Su abogado y el ministerio publico acordaron un “plea
bargain agreement” donde Mitnick admitia la posesion sin autorizacion
de mecanismos de acceso. A cambio, el fiscal se comprometia a no
procesarlo por otros 22 cargos. Finamente, fue convicto con una
sentencia méxima de 18 meses de encarcelamiento.®

2. Espionaje Industrial: Las corporaciones, a igua que €
gobierno, gustan de espiar a su competencia. El ciberespacio provee
oportunidad para ésto. Las corporaciones contratan “hackers” para que
obtengan informacion del desarrollo de ciertos productosy de estrategias

? NaionL CoNSUMERS LEAGUE, AGHNGL (ONSUMERS [EAGVE’S INFERNER [RAU> Wotey ReLedse (visitavo EL 3 bE ochugre
DE 2000) <HHP:/ /i FRAV.0RG>.

State oF CaLiFoRNTA v. Kevin Mitnick, No. 9750365, 1998 U.S. APP. LEYIS 10836 (9" Ciw. CaL. May 20,
1998).
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de mercadeo de otras compafiias sin dejar rastros de la invasion.
Nuevamente, no solo es extremadamente dificil detectar €l acto criminal,
sino que muchas veces es casi imposible obtener una conviccion por la
falta de normas aplicables.

3. PirateriadeProgramasde Computadora: Seconstituye cuando
personas no autorizadas reproducen y distribuyen programas de
computadoras. Las copias son de igua calidad, pero su precio es
significativamente menor.

4. Pornografia de Menores: Este es un acto claramente ilega
dentroy fueradelos sistemas electronicos. Cualquier personaque utilice
0 proveaacceso apornografiade menores en imagenes digitales, enfrenta
los mismos cargos y consecuencias juridicas que los que lo hacen en
papel fotogréfico.

5. Bombardeo de Correspondencia: Representa la llegada del
terrorismo en el mundo cibernético. Un usuario puede programar su
computadora para que envie repetidamente correo electronico a la
direccion de una persona especifica. La cuenta persona de la victima
experimentaun proceso en €l cual no daabasto con lacantidad masivade
correo recibido y finalmente produce la caida del sistema. Lailegalidad
de esta actividad no ha sido establecida, pero no cabe duda de que
produce numerosos inconvenientes parala victima.

6. Rastreadoresde Contrasefias. Son programas que monitoreany
graban nombres y contrasefias de usuarios mientras éstos se conectan a
los distintos servicios. Posteriormente, los rastreadores pueden
personificar a usuario autorizado e interceptar documentos de acceso
controlado.

7. OtrosTiposdeFraude: El Servicio Secreto de Estados Unidos
estima que anualmente hay pérdidas de medio millon de ddlares, por la
apropiacion ilegal detarjetasde créditosy dellamadasen el internet.* Se
encuentran también otros conocidos tipos de fraude como |os esquemas
deinversion fraudulentay de manipul acién de acciones, |os esquemasde
Ponzi y de piramides. Estos Ultimos crean unapiramidejerarquica, donde
|as personas que se unen al mismo pagan alos anteriores de mayor nivel
jerérquico, con laintencién de colectar dinero de los préximos nuevos
participantes en el esquema. Esta actividad es prohibida por legislacion
federal del Gobierno Estados Unidos, a igual que en la mayoria de los

* NationaL ConsumERS LEAGUE, SUPRA Notd 2.
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otros paises. Conicido por € nombre de su fundador, Charles Fonzi, e
esguemas de Ponzi es uno de inversion fraudulenta, bastante parecido a
las piramides. En este esquema los pagos hechos a los inversionistas
provienen del pago hechos por inversionistas que se incorporan
posteriormente. Se diferencia de la piramide por que la operacién es
controlada por una compafiia 0 persona. Esta esla que colecta el dinero
de los nuevos participantes y lo utiliza para pagar promesas de
inversiones hechas a otros inversionistas que se asociaron con
anterioridad.

Hallazgos del 1999 sefialan que lamayoriadelosfraudes o abusosen
lared electroni ca se cometen en las subastas (87%), laventade mercancia
en genera (7%), los servicios de acceso al internet (2%), la compra de
equipo y programas de computadora (1.3%), entre otros.”

Ejemplo del mal uso de las redes electrénicas es € de Jake Baker,
estudiante de la Universidad de Michigan, arrestado y acusado de
transmision de amenazas por varios estados.® Baker anuncié por el
internet una fantasia erética en la que violabay torturaba un persongje a
quien identificé con e mismo nombre de una compafiera de clases.
Posteriormente, el cargo fuerecalificado aamenazade causar dafio aotra
persona. La controversia yacia en la legalidad de anunciar una fantasia
utilizando e nombre de una persona real. Muchos expresaron
preocupaci én alegando que los derechos civiles de Baker estaban siendo
violados. Eventual mente fue absuelto.

B. Mecanismos de Defensa:

Conociendo sobre laexistencia de variadas maneras paradefraudar al
consumidor en € ciberespacio, ¢qué podemos hacer para asegurar
nuestros derechos? ¢Cudles son las reglas? Actualmente, no existen
suficientes normas que adecuadamente garanticen un comercio
electronico seguro, libre de actos fraudulentos. Esto no quiere decir que
debamos evitarlo, por e contrario, debemos hacerlo con precaucion,
teniendo presente los peligros a los cuales podriamos enfrentarnos.

Es importante estar orientados a la deteccion de negocios
sospechosos, informéndonos sobre las maneras conocidas de fraude y

> b
¢ Uniep States of Awericd v. Joke Baker, 104 F.sro 1492 (6™ (iR, 1997).
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aprendiendo de las experiencias de otros consumidores menos
afortunados. Hay que conocer los estatutos existentes aplicables al
ciberespacio y procurar actuar conforme a éstos, evitando concurrir en
conductas prohibidas.

Muchas veces las relaciones comerciales en e internet se llevan a
acabo entre personas que nunca se han conocido (probablemente nuncalo
harén), 10 que permite a sus consumidores €l uso de nombres ficticios
parasu identificacion. A pesar de que el propésito de ello es proteger la
privacidad de los usuarios, se presta parael mal uso del concepto. Si €
negocio se reaiza con un ente legitimo, de enfrentar problemas,
podriamos notificarlo y obtener un reembolso o la subsanaciéon del
mismo. De no ser asi, estariamos desprotegidos sin saber a quién
responsabilizar.

Estareadificil paralos consumidores determinar cua es negocios son
legitimosy cudles no lo son. Cuando efecttian contratos de compraventa
en linea, lo hacen a ciegas, sin poder ver e objeto o ala otra parte del
contrato. Nuestro sistema de derecho no esta disefiado para atender
adecuadamente la variedad de actos criminales que se cometen en €l
comercio electronico. La ilegaidad de los mismos es objeto de
legislacion en muchas jurisdicciones donde intentan implementar
estatutos di seflados especificamente paracombatir €l crimen en € internet
y garantizar su buen uso.

I11. Regulacion del Comercio Electronico

La ley es el guardian de los derechos de los ciudadanos y del
cumplimiento del deber. No podemos pensar gque las personas tienen
derecho a hacer cualquier cosa siempre que no causen perjucio a otra;
nuestros derechos no son absolutos e ilimitados. Por gemplo, los
puertorriquefios gozamos de un derecho constitucional que nos concede
libertad de palabra, pero, ¢podemos decir lo que queramos?’ La
contestacion a esta pregunta es no, razon por la cua € estado esta
[lamado a intervenir como mediador, implementando normas de orden
publico que permitan el buen funcionamiento de nuestra sociedad.

Laaccion del estado, deregular €l comercio electronico, no debe ser
considerada una intervension, sino un deber. Su prioridad debe ser €

T US. CONST. Amenp. | CONST, ELA. arE I, & 4.
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asegurar que las normas impuestas se gusten a las necesidades de la
industriay el consumidor.

A. Legislaciéon Puertorriqueia

En Puerto Rico se aprobro recientemente la Ley de Firmas Digitales
para la regulacion del comercio electrénico.® En sus disposiciones
generales sefiala como proposito de “[f]acilitar la comunicacion por
medios electronicos confiables; minimizar la incidencia en la
fasificacion de las firmas digitdes y e fraude en e comercio
electronico... [€]stablecer... [nJormas uniformes relacionadas con la
autenticacion y confiabilidad de la comunicacion electrénica.”®

Esta ley es un mecanismo para combatir impostores y personas que
pretenden evadir laresponabilidad de cumplir susobligaciones. Lamisma
ofrece un alto grado de seguridad en | as relaciones contractual es. Intenta
establecer un sistema confiable a través de programas y discos de
computadora protegidos contra cualquier posible interferencia o uso
ilegal.

Lasfirmas digitales se constituyen de criptosi stemas asimétricos que
proveen claves seguras para determinar que corresponde a signatario y
gue no se ha alterado € mensgje o comunicacion que certifica. Las
mismas se recopilan en un sistemade datos o informaci 6n reconocido por
el Departamento de Estado, [lamado Banco de Informaci 6n Reconocido.
Establece que el Gobernador designarauna Comision paralasupervision
e implementacion de lo dispuesto por laley.

B. Legislacion Federal

El gobierno federal delos Estados Unidostambién se haencargado de
aprobar legislacion parareglamentar el comercio electrénico. Electronic
Communications Act en el 1986, tipificacomo delito laintercepcion o
alteracion, internacional y sin autorizacion, de comunicaciones
€l ectroni cas almacenadas por | os proveedores de estos servicios. Ademés
prohibe la obstaculacion del acceso de personas facultadas para hacerlo.

* 5 LPRA. & 1051 (SupL. 1999).
* .
Pota U.S.C. & 2701 (1926).
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Con esta ley Estados Unidos reconoce e internet como parte de los
sistemas de comunicacién y se compromete a desarrollo del mismo. Se
ha preocupado por € contenido de la informacién que habita €
ciberespacio. Como consecuencia, se crean leyes como el Child Online
Protection Act'! y el Communications Decency Act,”® que animan a
proteger a consumidor, en especia alos menores, de material indecente
y ofensivo en los sistemas electrénicos. Esta ultima fue declarada
incostitucional por violar el derecho a la libre expression en Reno v.
American Civil Liberties Union.”® Aplica a quien a sabiendas, cree,
solicite o0 inicie una transmision de comunicaciones obscenas o
indecentes con el proposito de molestar, amenazar u hostigar a otras
personas. La prohicion af ectatanto acomunicacionesinterestatales como
extranjeras. Tambieén penalizaeste comportammiento cuando sedestina
anifos menores de 18 afios. Contiene disposiciones que responsabilizaa
guien permitalaocurrenciadelas actividades antes mencionadas através
de facilidades de servicios de comunicacién bajo su control.

Leyes como e Digital Millenium Copyright Act' y e Online
Copyright Infrigiment Liability Limitation Act,™ protegen la propiedad
intelectual. La primera, se enfocaen las précticas de evadir |os sistemas
de proteccion de propiedad intelectual. Bajo esta ley, es delito €
manufacturar o proveer productos o servicios disefiados para defraudar
estos mecanismos de proteccién. Tienen como propésito € evitar que
personas no autorizadas evadan o desactiven sistemas de seguridad que
protegen la propiedad intelectual de otro ciudadano. Las personas quede
algunamaneraimpidan €l gjercicio delos derechosdel autor también son
responsables bajo e estatuto. Finalmente, ordena e desarrollo de
tecnologia disefiada a la proteccion de bienes y derechos dentro del
comercio el ectronico. Lasegunda, liberade responsabilidad a proveedor
de servicio de internet (ISP) por actos ilegales contra la propiedad
intelectual cometidos por subscriptores, cuando se dan los requisitos
enumerados en laley. Paraque se de, €l proveedor de servicios no puede
formar parte del acto, ni tener conocimiento del mismo, lascircunstancias
gue constituyan el acto no pueden ser aparentes y que de conocer la

"4 US L. & 1401 (1999).
9 47 USC. & 225 (1996).
15 591 U.S. a4d (1997).

“4 17 USL. & 1201 (1999),
s 17 U.S.C. & s12 (2000).
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existencia de la actividad ilegal posteriormente, actle répidamente para
remediarla.

También posee | egislacion sobre Firmas Digital es paralaimposicion
de mecanismos de seguridad que garanticen lasrel aciones contractualesy
minimicen la ocurrencia de actos fraudulentos.’® Dispone que no se
restard validez o efecto legal a las transacciones interestatales o
entranjeras, por razon de haberse constituido en forma electrénica. El
consumidor deberd consentir a utilizar y aceptar archivos o firmas
electronicas, ya que el estatuto no crea una obligacion para asi hacerlo.
Las disposiciones contenidas no se contraponen a otras legilaciones ya
existentes, pero especificaque el efecto de estatecnol ogia satisfaceralos
requerimientos probatorios de las otras. Por gjemplo, menciona que
cuando se exigaevidenciapor escrito, |os documentos el ectroni cos seran
suficientes y tendrén la misma fuerzalegal. Sucedeigual con lasfirmas
digitales, si serequiere un documento notarizado, lafirmaelectronicade
un abogado satisface |o solicitado.

La administracion Clinton/Gore se ha comprometido a crear
infraestructura legal en e mundo cibernético; centralizandose en €
comercio electronico. Ha propuesto la implantacion de “V-chips” en el
ciberespacio como mecanismo de bloqueo y filtracion paraprogramasde
computadora. Finalmente, el Congreso 105to. se caracterizd por la
aprobacion de diez nuevas leyes disefiadas para la regulacion del
mismo.*’

C. Legidacion Estatal

Virginiaesuno delos estados donde se ha aprobado | egislacién local
parael control del comercio electronico. Al igual gue Puerto Rico, posee
una ley de firmas digitales para facilitar las relaciones contractuales y
transacciones financieras.'® Actualmente, tiene proyectos deley como el
Consumer and Investor Accessto Information, que protege alos editores
de bases de data de invasores que intentan apropiarse de la misma.*®

"6 15 US.C. & 7001 (2000).

"7 0.S. GoveERNMENt WORKING (RoWP oN ELEcRoNic CommeRce, First AnnvaL Report (1999) (visitavo eL 11 ve
NOVIEMBRE DE 2000) <HHP://iwiwib0C.Gov/ECOMMERCE/E~COMMPLF>,

g \.A. Con & 59.1~467 (1999).

9 R, Tese, Rep.BLiLey (19 be Mayvo vE 1999).
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Otros estados, como New York® e lllinois? se han encargado de
presentar proyectos de ley para la prohibicion de la venta en linea de
armas defuego y sus municiones. Rhode Island, aprob unaley en contra
del fraude en @ internet.? Finalmente, estados como Arizona, New
Jersey, Florida y Virginia, intentan aprobar leyes que prohiben las
apuestas en linea®

D. Intervension del Gobierno en e Comercio Electr 6nico

Muchos personas parecen no estar de acuerdo con laintervension del
estado en el mundo cibernético. Opositores delaregulacion, proponenun
ambienteen el cua cadaindividuo serijapor sus propias convicciones.
Estas personas pretenden proteger el comercio electronico atravésde una
filosofia de libertad de actuacion individual. Hacer o que queramos,
siempre que nuestras actuaci ones no tengan consecuencias perjudiciales
para otros. Significa el tener que permitir que otros lleven a cabo actos
gue ami entender faltan ala moral, para que asi ellos permitan que yo
disfrute de otras actividades que me resultan placenteras.

Esta convivencia es utopica. En una sociedad donde existe tanto el
bien como el mal, no podemos depender de buenas intenciones de obrar
correctamente. Ademas, ¢quién decidelo que esmaloy perjudicial para
otros? No cabe duda de que en vez del desarrollo de un ordenamiento
privado, librey efectivo, se produciria nuevos esguemas de conductas
abusivas con € propdsito de garantizar €l bienestar personal.

Otros piensan que e comercio e ectrénico debe ser regulado por entes
privados, como € Proveedor de Servicios de Internet (1.S.P.). El
problema seria que cada compafiia funcionaria seglin su perspectivay
necesidad. Hombresinvisibles (paranosotros|o son) decidiendo € futuro
del ciberespacio.

Nos encontramos frente a tres dternativas. la primera, un
ordenamiento natural eindividual donde cadauno vele por sus derechos
sin perjudicar aotros; lasegunda, individuos andnimos, conocedores del

0 S. 637, Sen. Serwmer (16 ve Marz0 DE 1999).

1 UR. @7, Rep. BLacosevien (6 ve Enero bE 1999): R, 1245, Rep. Rusy (24 ve marzo pE1999).

29 IR, 612, Rep. Weyaano (4 ve Fegrero be 1999).

%5 S, 692, Sen KL (23 ve warzo bE 1999).

% JouN  PeRRY BaRLow, A (BERsFace  (omPewpitv  (visabo EL 22 bE  ocfBRE bE  2000)
<HHP:/ W ANEBSERVER LOW.YALE.EDV/ CENSOR /BORLOW.HIM>.
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mundo cibernético y capaces de regularlo (al igual que el gobierno); la
tercera, € gobierno, que hasta ahora ha sido e encargado de la
infraestructura legal del mundo corporal, constituido por individuos de
nuestra propiaseleccién. Laregulacién acargo del gobierno pareceser la
decicién mas confiable.

E. Jurisdiccion en e Mundo Ciber nético

¢Hay diferencia en la regulacién de lo que sucede en € mundo
corporal y lo que sucede en € ciberespacio? Si el estado X tipificacomo
delito ladistribucion de cierto material inmoral, ese estatuto tendriapoco
efecto (s alguno) sobre el material que reciben sus ciudadanos,
procedente de otro pais. Fuerade los limitesterritoriales del estado X su
legislacion es inefectiva.

Nos encontramos frente a unarealidad que versa sobre la efectividad
de laregulacion por parte del gobierno. El ciberespacio no cuenta con
limites territoriales. Los consumidores se encuentran en dos lugaresala
misma vez; en el mundo corporal y en el cibernético. Contestar donde
suceden las cosas es tarea complicada. La legislacion implementada en
una jurisdiccion podria no tener consecuencias efectivas, ya que solo
aplicaria a ésta. Estos problemas reflgjan la necesidad de armonizacion
internacional del ciberespacio, por ende, del comercio electronico.

Conclusion

¢Por qué debe intervenir el gobierno en las relaciones comerciales
efectuadas en e mundo cibernético? El gobierno tiene e deber de
combatir los actos ilegales sin importar donde ocurren. Un sistematan
complegjo no puede subsistir sin alguna autoridad a cargo que refuerce el
control social. Asi prevalece el orden y la estabilidad del comercio
electronico sobre el caos e inestabilidad.

El mundo cibernético esunajurisdiccion por si sola, indepandiente de
las demarcaciones territoriales del mundo corporal. Permite relaciones
comercialesentreindividuos ubicados en diferentes partesdel mundo. En
Estados Unidos, |as leyes disefiadas para proteger al consumidor no son
las mismas que las del Japdén. Nuestra legislacion puede proteger mis


http://www.webserver.law.yale.edu/censor/barlow.htm
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derechos frente a otro ciudadano de la misma jurisdiccion, pero no me
protege frente a ciudadanos del Japon.

Parece ser que la Unica manera de control efectivo del comercio
electronico dentro de una jurisdiccion es la aprobacién de legislacion
internacional uniforme. Paraprohibir en Puerto Ricolacirculaciénen e
ciberespacio de cierto material, hay que prohibirlo en Estados Unidos,
Japon, Noruega y demas lugares con acceso a mismo. Para una
regulacion adecuada es fundamental la unificacion de naciones para la
creacion de la infraestructura legal del comercio electronico. Es tarea
complejael acordar sobrelalegalidad o ilegalidad de un acto, cuando €
transfondo social y cultural es tan diverso. Lo importante es la
armonizaciény uniformidad delas controversias esenciales. Es establecer
€l tono que deberaregir lalegislacion posterior.



